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Titulo IV. Componente Convivencial

Establece las acciones que deben ser
desarrolladas por las instancias y actores

del Sistema Nacional de Convivencia Escolar,

en relacion con sus cuatro componentes:
promocion,  prevencion, atencion vy
seguimiento.

ARTICULO 1. MARCO LEGAL

El siguiente manual de convivencia se
fundamenta legalmente en:

Constitucion Politica  de Colombia
especificamente los Articulos 1, 2, 13, 15, 16,

20, 23, 33, 41,43, 44, 45, 67, 68, 70, 95.

Cadigo de Policia ley 1801 de 2016 Codigo
Penal Colombiano

Ley 115 de 1994 Articulos 73, 77, 87 y 96.
Decreto 1075 de 2015 Articulos 2.3.5.3.2.—-
233144.- 233.221. - 235426. -
2.3.54.2.6-2.3.5.4.2.7.-2.3.5.4.2.8. Titulo 5
Decreto 1108 de 1994 Articulo 9

Ley 1098 de 2006 Cadigo de Infancia y
adolescencia.

Ley 30 de 1986

Ley 715 de 2011

Ley 1453 de 2011

Ley 761 del 6 de julio de 2015

Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017
Ley 1620 de 2013 Convivencia escolar

14 Articulos de la Ley 1146 de 2007 aplicables
los menores de edad.

14 Articulos de la Ley 1335 de 2009 aplicables a
los menores de edad.

Articulos de la Ley 1336 de 2009 aplicables a
los menores de edad.

Articulos de la Ley 124 de 1994 aplicables a los
menores de edad.

Decreto 860 de 2010

Decreto 120 de 2010

Ley 1096 de 2016

5%34 (13 878 que modifica Articulos de la ley 1096 de

Ley 2000 de 2019
Decreto 1695 de 2013

Ademas de las normas mencionadas
anteriormente, se tendran en cuenta lo
dispuesto en las sentencias de la corte
relacionadas con diferentes aspectos de la
convivencia escolar. Asi mismo, los
documentos que el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) y la Secretaria de Educacién
del Distrito (SED), expiden con orientaciones y
referentes importantes en torno al tema. Los
principales son los siguientes:

» Ministerio de Educacion Nacional
(2007). ¢ Cbmo participar en los procesos
educativos de la escuela? Cartilla para
Eadres de familia. Bogota: Ministerio de

ducacion Nacional, serie guias, No. 26.
Disponible en el siguiente enlace: https:// ww
w.mineducacion.gov.co/1759/articles-
120646_archivo_pdf.pdf

> Ministerio de Educacion Nacional
(2008). Guia para la autoevaluacion


http://www.mineducacion.gov.co/1759/
http://www.mineducacion.gov.co/1759/

institucional. De la autoevaluacién al plan de
mejoramiento. Bogota: Ministerio de
Educacion Nacional, serie guias, No. 34.
Disponible en el siguiente enlace: https:// ww
w.mineducacion.gov.co/1759/ articles-
177745_archivo_pdf.pdf

> Ministerio de Educacion Nacional (2014).
Guias pedagé?icas para la convivencia
escolar. Ley 1620 de 2013 — Decreto
1965 de 2013. Sistema Nacional de
Convivencia Escolar. Bogota: Ministerio
de Educacion Nacional, Guia 49.
Disponible en el siguiente enlace: http://
redes.colombiaaprende.edu.co/ntg/
men/pdf/Guia%20No.%2049.pdf

» Alcaldia Mayor de Bogota. Secretaria
de Educacion del Distrito (2018).
Orientaciones metodoldgicas para el

lan institucional de convivencia escolar.

ogota: Secretaria de Educacion del
Distrito. Disponible en el siguiente enlace:
https://www.educacionbogota.edu.
co/portal_institucional/sites/default/
files/inline-files/FNL CRT Planes de
Convivencia—Digital_0.pdf

» Comité Distrital de Convivencia Escolar
(2018). Directorio de protocolos de
atencion integral para la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos.
Bogota: Secretaria de Educacion del
Distrito.

ARTICULO 2. OBJETIVO DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

En el marco del Sistema Nacional de
Convivencia Escolary{ Formacioén para los
Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de
la Violencia Escolar, g ademas de lo
establecido en el Articulo 87 de la Ley 115 de
1994, los manuales de convivencia deben
identificar nuevas formas y alterativas para

incentivar y fortalecer la convivencia escolar y
el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los estudiantes,
gue permitan aprender del error, respetar la

iversidad y dirmir los conflictos de manera
pacifica, asi como de posibles situaciones y
conductas que atenten contra el ejercicio de
sus derechos. (art 21 ley 1620/201 3§

ARTICULO 3. DEFINICIONES

Convivencia escolar: “La convivencia
escolar se puede entender como la accién de
vivir en compafia de otras personas en el
contexto escolar y de manera pacifica y
armoénica. Se refiere al conjunto de relaciones
que ocurren entre las personas que hacen
parte de la comunidad educativa, el cual debe
enfocarse en el logro de los objetivos
educativos y su desarrollo integral. No busca
la ausencia de conflictos, sino que estos se
tramiten sin el uso de la violencia, atendiendo
los intereses y necesidades de las partes
involucradas.

La construccion de estas relaciones se basa
en los consensos, el reconocimiento mutuo, el
respeto, la valoracion positiva del vivir con
otros diferentes a uno y el didlogo, y
tramitadas a través de normas compartidas
que favorecen lo anterior. La convivencia

se entiende entonces como una condicion
necesaria y en estrecha relacion con la

articipacion, la democracia, la ciudadania y
a construccion de paz. Esta da cuenta de
aquellas normas, valores, creencias,
actitudes, comportamientos, practicas,
relaciones y estructuras que existen, y que
tiene una influencia directa en el bienestar
individual y colectivo de todos los integrantes del
establecimiento educativo”.

Entornos escolares: Los entornos
escolares comprenden los espacios fisicos,
sociales y virtuales sobre los cuales es
necesario incidir para proteger los derechos de
nifos, nifas, adolescentes y jovenes en
particular, y de la comunidad escolar en
general. Los derechos humanos, Ila
convivencia, el clima escolar y las practicas
democraticas que se dan en


http://www.mineducacion.gov.co/1759/
http://www.mineducacion.gov.co/1759/
http://www.educacionbogota.edu/

el interior de las instituciones educativas
guarda una estrecha relacion con el entorno
social, cultural, econdmico, politico y ambiental

en el

que estd inmersa la escuela,

considerando ademas que los vinculos
entre las familias y la escuela son también
referentes importantes para el desarrollo de
los nifos, nifias y adolescentes.

A partir de las anteriores definiciones a
continuacion algunos conceptos que resulta
fundamental tener claros en el marco de la
convivencia y su desarrollo en los diferentes
entornos escolares:

1.

Conflictos. Son situaciones quese
caracterizan  porque hay  una
incompatibilidad real o percibida entre
una o varias personas frente a sus
intereses.

Conflictos manejados
inadecuadamente. Son situaciones en
las que los conflictos no son resueltos de
manera constructiva y dan lugar a
hechos que afectan la convivencia
escolar, como altercados,
enfrentamientos o rifias entre dos 0 mas
miembros de la comunidad educativa
de los cuales por lo menos uno es
estudiante y siempre y cuando no exista
una afectacion al cuerpo o a la salud de
cualquiera de los involucrados.

Agresion escolar. Es toda accion
realizada por uno o varios integrantes
de la comunidad educativa que busca
afectar negativamente a otros miembros
de la comunidad educativa, de los cuales
por lo menos uno es estudiante. La
agresioén escolar puede ser fisica, verbal,
gestual, relacional y electronica.

a. Agresion fisica. Es toda acciénque
tenga como finalidad causar dafio al
cuerpo o a la salud de otra persona.
Incluye pufietazos, patadas,
empujones, cachetadas, mordiscos,
rasgufios, pellizcos, jalén de pelo,
entre otras;

b. Agresion verbal. Es toda accién que

busque con las palabras degradar,
humillar, atemorizar, descalificar

d. Agresion

a otros. Incluye insultos, apodos
ofensivos, burlas y amenazas;

c. Agresion gestual. Es toda accion

que busque con los gestos degradar,
humillar, atemorizar o descalificar a
otros;

relacional. Es toda
accion que busque  afectar
negativamente las relaciones que
otros tienen. Incluye excluir de
grupos, aislar deliberadamente y
difundir rumores o  secretos
buscando afectar negativamente el
estatus oimagen quetienelapersona
frente a otros.

e. Agresion electronica. Es toda

accion que busque afectar
negativamente a otros a través de
medios_electronicos. Incluye la
divulgacion de fotos o videosintimos o
humillantes en Internet, realizar
comentarios insultantes u ofensivos
sobre otros a través de redessociales y
enviar correos electréonicos o
mensajes de texto insultantes u
ofensivos, tanto de manera andénima
como cuando se revela la identidad de
quien los envia.

Acoso escolar (buIIyin%). De
acuerdo con el Articulo 2° de la Ley 1620
de 2013, es toda conducta negativa,
intencional metodica y sistematica de
agresion, intimidacion,  humillacion,
ridiculizacion, difamacion, coaccion,
aislamiento deliberado, amenaza o
incitacion a la violencia o cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal, fisico o
por medios electronicos contra un nifio,
nifa o adolescente, por parte de un
estudiante o varios de sus pares con quienes
mantiene una relacion de poder asimétrica,
que se presenta de forma reiterada o a lo
largo de un tiempo determinado.
También puede ocurrir por parte de
docentes contra estudiantes, o por
parte de estudiantes contra docentes,
ante la indiferencia o complicidad de su
entorno.

Ciberacoso escolar (ciberbullying).
De acuerdo con el Articulo 2° de la Ley
1620 de2013, es toda forma de
intimidacién






con uso deliberado de tecnologias de
informacion ;Intemet, redes sociales
virtuales, telefonia movil y videojuegos
online) para ejercer maltrato psicologico y
continuado.

6. Violencia sexual. De acuerdo con lo
establecido en el Articulo 2° de la Ley
1146 de 2007, “se entiende por violencia
sexual contra nifios, nifias y adolescentes
todo acto o comportamiento de tipo
sexual ejercido sobre un nifio, nifia o
adolescente, utilizando la fuerza o
cualquier forma de coercion fisica,
Fsmoléglca 0 emocional, aprovechando
as condiciones de indefension, de

ARTICULO 4. DIRECTORIO DE APOYO

1. Entidades

desigualdad y las relaciones de poder
existentes entre victima y agresor”.

Vulneraciéon de los derechos de los
nifos, ninas y adolescentes. Es toda
situacion de dafio, lesién o perjuicio que
impide el ejercicio pleno de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

8. Restablecimiento de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes. Es el
conjunto de actuaciones administrativas y
de otra naturaleza, que se desarrollan
para la restauracion de su dignidad e
integridad como sujetos de derechos, y
de su capacidad para disfrutar
efectivamente de los derechos que le han
sido vulnerados.

Linea unica de emergencia
123

Defensa Civil
144

Policia Nacional
112 lineadirecta@policia.gov.co

Fiscalia General de La Nacién
018000919748 Cel 122
Linea Bogota 5702000 opcién 7

Cruz Roja Defensoria de Familia 6013147300
119 116

Bomberos Codensa

119 115

Linea purpura
018000112137

Linea ntiterrorista
018000-919621
018000-127627

Linea psicoactiva o linea SPA
018000112137

Policia ambiental y ecoldgica
5159000 Ext 56182

Linea para nifios, nifias y adolescentes
106

Policia de transito y transporte #767

Gaula Policia antisecuestro y extorsion
165

Fiscalia General de la Nacion
018000919748 Linea 122

Gaula Ejército
147

Hospital Meissen
6017902978



mailto:lineadirecta@policia.gov.co

Secretaria de Educacién
6013241000

Policia de infancia y adolescencia

601 4377630 https://www.policia.
gov.co/especializad os/infancia-
adolescencia

Comisaria de familia
6017182352 — 601 7172172
Linea de atencion al ciudadano: 6013808330

ICBF Centro Zonal Ciudad Bolivar
3102559703

Linea de prevencion de violencia sexual
01800011244

Medicina Legal
601 4069944/77 Ext 1905-1910
Linea gratuita 018000914862

Centro de Atencion Prioritaria en Salud
(CAPS) Ismael Perdomo

6013078181

Casa de Justicia Ciudad Bolivar
Linea 141

Linea gratuita Nacional 018000918080
PBX 601 4377630

Mujeres que escuchan/ Mujeres Linea
Purpura: estrategia en el marco del
Sistema de Proteccion Integral a la mujer.
601 3813000 018000112137

violencia sexual) 601 6621111 Ext 6030

SIVIM (Sistema de vigilancia epidemiologica de
la violencia intrafamiliar, el maltrato infantil'y la

SISVECOS (Subsistema de
vigilancia epidemiolégica de la conducta
suicida)

6016621111 Ext 6008

de violencia sexual) 0180001270007

CAIVAS (Centro de atencién integral a las victimas

CESPA (Centro de Servicios Judiciales
para Adolescentes)

601 4377630 https://www.icbf.gov.co/
mensaje-de-confirmacion-PQRS

Diversidad Sexual y de Género) 601 3
Ight@sedbogota.edu.co

CENTRO LGTBI (Centro de Atencion Integgﬂ g1lg

PROFAMILIA. Organizacion privada sin
animo de lucro que |Bromueve el respeto y
el ejercicio de los Derechos Sexuales y
Derechos Reproductivos de toda la
poblacién colombiana. 018000110900

2. Personas: Los nimeros telefonicos de los padres de familia o acudientes de los nifios, nifias y
adolescentes matriculados en el establecimiento educativo, reposaran en una base de datos

institucional

que sera manejada por los docentes y directivos del colegio garantizando absoluta
confidencialidad de la informacion contenida.

ARTICULO 5. REFERENTES CONCEPTUALES:

1. Enfoque de derechos humanos:
“Parte fundamental de este enfoque es la
dignidad humana, la cual se concreta en la
posibilidad de construirse un proyecto de vida
(vivir como se quiera), tener condiciones
materiales para hacerlo posible (vivir bien), y
la existencia de plataformas sociales y
culturales donde desplegarlo (vivir sin
humillaciones). En

consecuencia, todo el sistema de derechos ha
sido creado para aportar a la concrecion de la
dignidad humana (Corte Constitucional de
Colombia, 2002). Conociendo que el ejercicio
de la ciudadania es posible y real en tanto el
Estado y la sociedad garanticen la dignidad y
los derechos a las personas que conforman


http://www.icbf.gov.co/
http://www.icbf.gov.co/
mailto:lgbt@sedbogota.edu.co

los grupos sociales, se hace necesario aportar
a la formacion de sujetos activos de derechos.

2. Enfoque de ?énero: “Incorporar un enfoque
de género en la escuela significa identificar
las formas como se construyen las relaciones
entre hombres y mujeres, y la manera en que
estas son determinadas por el sistema de
creencias sociales del contexto en el que se
encuentran. Para esto, es necesario analizar
este tipo de relaciones en la escuela, a partir de
las opiniones y creencias que las personas
tienen sobre como debe comportarse una
mujer o un hombre para ser socialmente
reconocidos como tales. Finalmente, este
enfoque facilita la generacion de espacios
de reflexion sobre el género en la escuela y
el fomento de acciones afirmativas para
equiparar hombres y mujeres en
oportunidades educativas, participacion,
reconocimiento e inclusion sociocultural, y
realizacion de DHSR” (MEN, 2014, p. 19).

3. Enfoque diferencial: En este sentido,
la comunidad genera mecanismos para
reconocer, visibilizar y potenciar el hecho
de que en la comunidad educativa hay
personas con caracteristicas particulares
en razon de su ubicacién en un territorio
determinado, su procedencia, quehacer, edad,
género,.orienta_cién sexual, y situacion de
iscapacidad, quienes requieren una atencion
particular y la puesta en marcha de acciones

afirmativas que le permitan sentirse parte de la
comunidad educativa”. (MEN, 2014, p. 18)

4, Educacién Inclusiva: En el Articulo
2.3.3.5.1.4 del Decreto 1421 de 2017 se
presentan los conceptos basicos y las
definiciones de los siguientes conceptos
que son fundamentales en el marco de la
educacion inclusiva: accesibilidad, acceso
a la educacién para las personas con
discapacidad, acciones afirmativas, ajustes
razonables, curriculo flexible, disefio universal del
aprendizaje (DUA), educacion inclusiva,
esquema de atencion educativa, estudiante
con discapacidad, permanencia educativa
para las ?ersonas con discapacidad, IX lan
individual de ajustes razonables (PIAR).
Sobre la educacion inclusiva, esta norma
establece que: “Es un proceso permanente
que reconoce, valora y responde de manera
pertinente a la diversidad de caracteristicas,
intereses, posibilidades y expectativas de los
nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos,
cuyo objetivo es promover su desarrollo,
aprendizaje y participacion, con pares de su
misma edad, en un ambiente de aprendizaje
comun, sin discriminacion o exclusion alguna, y
que garantiza, en el marco de los derechos
humanos, los apoyos y los ajustes razonables
requeridos en su proceso educativo, a
través de practicas, politicas y culturas que
eliminan las barreras existentes en el entorno
educativo” (Decreto 1421, Articulo 2.3.3.5.1.4,

numeral 7)

ARTICULO 6. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

1. Participacion. En virtud de este principio
las entidades vy establecimientos
educativos deben garantizar su
participacion activa para la coordinacion y
armonizacion de acciones, en el
ejercicio de sus respectivas funciones,
que permitan el cumplimiento de los
fines del Sistema. Al tenor de la Ley 115 de
1994 y de los Articulos 31, 32,43 y 44 de la
Lgy 098 de 2006, los establecimientos
educativos deben garantizar el derecho a
la participacion de nifios, nifias
adolescentes en el desarrollo de las
estrategias y acciones que se adelanten

dentro de los mismos en el marco del
Sistema. En armonia con los Articulos
113 y 288 de la Constitucion Politica, los
diferentes estamentos estatales deben
actuar en el marco de la coordinacion,
concurrencia, complementariedad y
subsidiariedad; respondiendo a sus
funciones misionales.

2. Corresponsabilidad. La familia, los
establecimientos educativos, la sociedad y
el Estado son corresponsables de la
formacion ciudadana, la promocion de
la convivencia escolar, la educacién
para el ejercicio de los derechos



humanos, sexuales y reproductivos de
los nifios, nifias y adolescentes desde
sus respectivos ambitos de accién, en
torno a los objetivos del Sistema y de
conformidad con lo consagrado en el
Articulo 44 de la Constitucion Politica y el
Cadigo de la Infancia y la Adolescencia.

Autonomia: Los individuos, entidades
territoriales e instituciones educativas
son auténomos en concordancia con la
Constitucion Politica y dentro de los
limites fijados por las leyes, normas y
disposiciones.

Diversidad: El Sistema se fundamenta en
el reconocimiento, respeto y valoracion
de la dignidad propia y ajena, sin

discriminacion por razones de género,
orientacion o identidad sexual, etnia o
condicion fisica, social o cultural. Los
ninos, nifas y adolescentes tienen
derecho a recibir una educacion vy
formacion que se fundamente en una
concepcion integral de la persona y la
dignidad humana, en ambientes
pacificos, democraticos e incluyentes.

Integralidad: La filosofia del sistema
sera integral y estara orientada hacia la
promocion de la educacion para la
autorregulacion del individuo, de la
educacion para la sancién social y de la
educacion en el respeto a la Constitucion y
las leyes.

ARTICULO 7. COMITE DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

Conformacion:

>

El rector del establecimiento
educativo, quien preside el comité

El personero estudiantil

El docente con funcion de orientacion
El coordinador J.M. y J.T.

El presidente del consejo de padres de
familia

El presidente o representante del
consejo de estudiantes

Un (1) docente por jornada que lidere
procesos o estrategias de convivencia
escolar.

En los casos en que se requiera se
convocara un docente que lidere los
procesos de inclusion escolar.

Pardgrafo. El comité podra invitar con voz,
pero sin voto a un miembro de la comunidad
educativa cuando el andlisis de la situacion lo
requiera y/o con el propdsito de ampliar
informacion.

Funciones:

1.

Identificar, documentar, analizar y
resolver los conflictos que se presenten
entre docentes y estudiantes, directivos y
estudiantes, entre estudiantes y entre
docentes.

Liderar en los establecimientos
educativos acciones que fomenten la
convivencia, la construccion de
ciudadania, el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos y la
prevencién y mitigacién de la violencia
escolar entre los miembros de la
comunidad educativa.

Promover la vinculacion de los
establecimientos educativos a
estrategias, programas y actividades de
convivencia y construccion de
ciudadania que se adelanten en la region y
que respondan a las necesidades de su
comunidad educativa.

Convocar a un espacio de conciliacion
para la resolucion de situaciones
conflictivas que afecten la convivencia
escolar, por solicitud de cualquiera de
los miembros de la comunidad
educativa o de oficio cuando se estime
conveniente en procura de evitar
erjuicios irremediables a los miembros de
a comunidad educativa. El estudiante
estara acompafiado por el padre, madre de
familia, acudiente o un compafiero del
establecimiento educativo.

Activar la Ruta de Atencion Integral para la
Convivencia Escolar definida en el

Articulo 29 de esta ley, frente a situaciones



especificas de conflicto, de acoso
escolar, frente a las conductas de alto
riesgo de violencia escolar o de
vulneraciéon de derechos sexuales y
reproductivo



gue no pueden ser resueltos por este comité
e acuerdo con lo establecido en el manual
de convivencia, porque trascienden del ambito
escolar, y revistan las caracteristicas de la
comision de una conducta punible, razon por la
cual deben ser atendidos por otras instancias o
autoridades que hacen parte de la estructura
del Sistema y de la Ruta.

6. Liderar el desarrollo de estrategias e
instrumentos destinados a promover y
evaluar la convivencia escolar, el
ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos.

7. Hacer seguimiento al cumplimiento de
las disposiciones establecidas enel
manual de convivencia, y presentar
informes a la respectiva instancia que
hace parte de la estructura del Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y
Formacién para los Derechos Humanos,

la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar, de K)s casos o situaciones que
haya conocido el comité.

8. Proponer, analizar y viabilizar
estrategias p edagfoglcas que permitan
la erX|b|I|zaC|on del modelo pedagdgico y
la articulacion de diferentes areas de
estudio que lean el contexto educativo y
su pertinencia en la comunidad para
determinar mas y mejores maneras de
relacionarse en la construccion de la
ciudadania.

Paragrafo. Este comité debe darse su
propio reglamento, el cual debe abarcar lo
correspondiente a sesiones, y demas aspectos
procedimentales, como aquellos relacionados
con la eleccion y permanencia en el comité
del docente que lidere procesos o estrategias
de convivencia escolar.

ARTICULO 8. RESPONSABILIDADES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Conducto regular para la atencién de situaciones de convivencia

Estudiante e
integrantij dﬁ
a comunida
Actores . Docente- Docente - :
involucrados Estudiantes estudiante Docente ((::Icl)fr%ear:{cgrca) g g
un docente
Conducto 1. Docente 1. Docente . Rectoria 1. Coordinacion
regular queconocela involucrado o 2. Comité de 7. Rectoria.
situacion. conocedor de la convivencia
2. Coordinacién. | Situacion. institucional
3. Rectoria 2. Coordinacion. o )
4, Direccién 3. Rectoria. 3. Comité de
Local de Direccion Local Convivencia
Educacién de Educacion. local.
5. Secretaria de ‘I‘E dﬁggrgtgrrl'a de |4 Secretaria de
Educacién. Educacion.
Revisar este
conducto regular




Como principio orientador de la convivencia estan enteramente relacionados con el
escolar en la institucion se reconocen los cumplimiento de los deberes en su calidad de
derechos constitucionales y los legalmente miembro de la comunidad educativa.
establecidos, comprendiendo que éstos

2. Acuerdos basicos adoptados por esta comunidad educativa:

La comunidad del Colegio Maria Mercedes Carranza |ED ha adoptado los cuatro acuerdos
propuestos por el escritor y ensayista mexicano Mi%ueI.Ruiz (1997) como una guia practica para
el manejo de las relaciones humanas en nuestra institucion.

No des nada por supuesto. Lo que sale de tu boca es
. Si tienes una duda, . lo que eres tu, sino
aclarala. honras tus palabras no te
* Si sospechas, pregunta. estas honrando a ti mismo
* Suponer te hace inventar y si no te honras a ti
historias increibles que sélo : mismo, no te amas.

tienen funda m

piensas y lo que haces.

Nila peor ofensa, i el peor HAZ SIEWPRE LO MEJOR

desaire, ni la mas grave herida. Haz todo siempre dando tu mayor
En la medida que alguien te esfuerzo. Si haces lo mejor
" quiere lastimar, ese alguien . que puedes, nunca te
se lastima a si mismo y el recriminaras ni te
problema es del otro y no arrepentiras de
tuyo_ nada.
3. Derechos y deberes de ~ Si bien la educacion es un

derecho fundamental y el

directivos y docentes estudiante debe tener

Los derechos, deberes, funciones vy
responsabilidades del directivo docente
rector, directivos docentes coordinadores,
docentes orientadores y docentes son los
contemplados en la Constitucion Politica de
Colombia, la Ley 115 de 1994, en la Iezf 1952 de
2019; laley 1952 de 2019, la Ley 2094 de
2021, el decreto 1278 de 2002, el Decreto
2277 de 1979y todas aquellas contempladas en
el Decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion).

4. Derechos y deberes de los estudiantes:



la posibilidad de permanecer vinculado al
plantel hasta la culminacion de sus
estudios, de alli no debe colegirse que el
centro docente esta obligado a mantener
indefinidamente entre sus discipulos a
guien de manera constante y reiterada
esconoce las directrices disciplinarias y
quebranta el orden dispuesto por el
reglamento educativo...pues representa un
abuso del derecho en cuanto causa
perjuicio a la comunidad educativa e
impide al é)lantel los fines que le son
propios. (ST 519/92). Las autoridades
escolares pueden tomar las decisiones que
correspondan, siempre que se observe y
se respete el debido proceso del estudiante.



» Eldeberde los estudiantes radica, desde el

punto de vista disciplinario, en respetar el
reglamento y las buenas costumbres, y en
el caso particular se destaca la
obligaciéon de mantener las normas de
presentacion establecidas por el
colegio, asi mismo como los horarios de
entrada, de clases, de recreo y de salida, y
el debido comportamiento y respeto por
sus profesores y comparieros. E

hecho de que el menor haya tenido un
aceptable rendimiento académico no lo
exime del cumplimiento de sus deberes de
estudiante. (ST T-569 de 1994)

No se vulnera el derecho a la educacion
por la exigencia del buen rendimiento
académico (Tutela 439 12/10/94).

No se vulnera el derecho a la educacion
por normas de rendimiento y disciplina (T

316 12-07-94)

4.1 Recibir una educacién integral
que asegure el pleno desarrollo
de su personalidad, integridad
fisica, moral, mental y dignidad
personal, sin ser objeto de tratos
ofensivos o degradantes, en
espacios de escucha y atencion
oportuna, siendo las artes, los
deportes y la cultura escenarios
para su expresion y desarrollo

4.1.1 Respetar la potestad que posee cada estudiante
para autodeterminarse dentro de un credo, identidad de
género y/o cultura

4.1.2 Respetar sin discriminacion alguna a cada uno de los
miembros de la comunidad educativa en general, sin
distincion de raza, credo, nacionalidad y/u orientacion
sexual, procedencia étnica, nivel socioeconémico,
convicciones politicas, morales o religiosas, asi como
tampoco por discapacidades fisicas, sensoriales y
psiquicas o cualquier otra condicidon circunstancia
personal o social, siendo respetada su intimidad en lo
que respecta a tales creencias o convicciones

4.1.3 Respetar la libertad de expresion de todos los
integrantes de la comunidad educativa y las
instituciones, de acuerdo con los principios y derechos
constitucionales

4.1.4 Promover acciones encaminadas al bienestar
e integridad propia y de los demas miembros de la
comunidad educativa; la agresion fisica y/o verbal NO se
constituyen como el mecanismo de respuesta ante un
conflicto

4.1.5 Garantizar a toda la comunidad educativa su
libertad de expresar y difundir su pensamiento u
opiniones, teniendo en cuenta su responsabilidad social.

4.1.6  Comportarse con solidaridad y auxiliar al
integrante de la comunidad educativa que lo necesite

4.1.7 Realizar entrega del consentimiento informado
por parte del acudiente, con el cual se permite su
participacion en imagenes, videos, textos o audios
dentro de actividades de tipo académico y/o pedagogico que
establezca la instituciéon educativa con fines
educativos. Para los estudiantes de grado transicion,
primero, segundo, tercero dy cuarto de primaria, este
consentimiento sera entregado por los acudientes.

418 Usar un vocabulario que favorezca
las relaciones respetuosas y asertivas.




4.1.9 Informar sobre cualquier irregularidad o situacion
que atente contra el bienestar y la integridad de
cualquier miembro de la comunidad educativa.
4.1.10Comunicar cualquier situacion que le genere
miedo o intimidacion.

4.1.11 Promover y respetar la dignidad humana; siendo el
didlogo y la concertacion estrategias eficaces para la
solucion pacifica del conflicto. La agresion fisica y/o
verbal NO se constituyen como el mecanismo de
respuesta, siendo deber generar acciones en blsqueda
del bienestar propio y colectivo; las cuales incluyen las de
tipo preventivo: actas de compromiso y conciliacion
escolar.

4.1.12 En el contexto educativo actuar con moderacion y
re‘%sp?to frente a las manifestaciones y/o expresiones de
afecto.

4.1.13 Evitar ingEresar y usar en el colegio dispositivos
electronicos. En caso de hacerlo asumir la
responsabilidad en su adecuada custodia y uso.
4.1.14. Ser ejemplo en la comunidad educativa, con
acciones positivas que fortalezcan el trabajo en equipo,
promoviendo una sana convivencia.




4.2 Recibir y conocer la agenda
escolar, asumiendo con sentido
de pertenencia lo que en ella
refiere al Componente directivo, el
Componente académico (Sistema
Institucional Evaluacién Escolar
SIEE), el Componente Convivencial
Manual de Convivencia
Institucional) y el Componente
Comunitario vigente (Decreto 1075
de 2015)

4.2.1 Respetar los simbolos patrios y del colegio

4.2.2 Portar a diario la agenda escolar vigente y hacer
uso de ella para consultas o tramites.

4.2.3 Ser responsable de sus objetos personales

4.2.4 Conocer, apropiar cumplir con lo que
establece el Manual de Convivencia Institucional
vigente(}/ el SIEE (y dentro de este la valoracion
integral de las tres competencias institucionales: SER,
SABER y HACER)

4.2.5 Cumplir con el conducto regular establecido por la
institucion para manifestar sus inquietudes, en orden
estricto: docente de asignatura, director de grupo,
coordinacion

4.2.6 _Desarrollar su proceso formativo (académico y
convivencial), haciendo uso pleno de su derecho a la
educacion.

4.2.7. Asistir a todas las clases cumpliendo con la
totalidad del tiempo y horarios asignados segun lo
establece los lineamientos del Ministerio de Educacion y
la Secretaria de Educacion de Bogota.

4.2.8. Cumplir el protocolo establecido por la
institucion ~ para  presentar justificacion de
inasistencia a una o varias jornadas escolares.

4.2.9. Demostrar la apropiaciéon y vivencia de los
aprendizajes adquiridos orientados hacia la
construccion de su proyecto de vida y participacion en
una comunidad.

4.2.10. Ser puntual en las obligaciones inherentes a
su condicién de estudiante y a no perturbar el normal
desarrollo de las actividades escolares y extraescolares




4.2.11. Realizar, enviar o presentar las actividades
académicas asignadas: guias, evaluaciones, procesos
de auto y coevaluacion, entre otros; cumpllendo con los
horarios y/o en los tlempos sefialados por los docentes y/o
la institucion.

4.2.12. Utilizar dentro y fuera del colegio un lenguaje
respetuoso cumpliendo el protocolo establecido con
todos los miembros de la comunidad educativa y en su
entorno cercano.

4.2.13.  Cumplir con las recomendaciones vy
compromisos adquiridos para la superacion de sus
dificultades académicas y de convivencia.

4.2.14. Cumplir con las actividades académicas y
pedagogicas asignadas, en las cuales se han
considerado con anterlorldad las capacidades y ritmos de
aprendizaje que posee cada estudiante. Estas deben
evidenciar los criterios definidos por los docentes
asegurando con ello aprendizajes de calidad.

4.2.15. Hacer uso adecuado de los materiales y/o
recursos que se proveen desde casa o la institucion
educativa para el desarrollo de sus actividades
académicas y pedagogicas favoreciendo con ello su
proceso formativo.

4.2.16. Asistir, desarrollar las actividades programadas y
cumplir con los lineamientos convivenciales ( mcluye el
porte del uniforme), estipulados para la participacion en
expediciones 0 sa |das ped Ogicas organizadas por la
institucion segun el 0 que cursa o ser la
representatividad insti umonal que posea segun
eleccion o asignacion

4.2.17.Solicitar a través de los medios de comunicacion
institucionales, informacion relacionada con su proceso
académico y/o convivencial, utilizando para ello los
tiempos establecidos y un lenguaje cortés y respetuoso.

4.2.19. Disfrutar y hacer uso responsable de las

herramientas tecnoldgicas indispensables para la
adquisicion de sus conocimientos en general.




4.2.20. Participar de manera activa en la eleccién y
conformacion del Gobierno escolar, cumpliendo con las
responsabilidades (toma de decisiones), del cargo en
caso de ser elegido en cualquier instancia del gobierno
escolar o como representante en actividades
institucionales o interinstitucionales Los estudiantes
que representan al colegio en actividades o proyectos
internos y/o externos fienen la responsabilidad de
cumplir con sus compromisos académicos dentro de los
tiempos acordados con los docentes. Esta gestion se
desarrolla a través de coordinacion académica

4.2.21. Participar de manera activa en los proyectos
transversales e institucionales de colegio

4.2.22. Participar en el disefio, ajustes e implementacién del
Proyecto Educativo Institucional, SIE y Manual de
convivencia (Aplica para estudiantes activos en SIMAT)

4.2.23. Presentar en coordinacion excusa escrita y
firmada (anexando copia del soporte respectivo), por
inasistencia a la jornada escolar o llegada tarde al inicio de
esta. Este procedimiento se debe realizar en un término
NO mayor a tres (3) dias habiles posteriores a la situacion.
#Par.a. los estudiantes de Ed. Inicial a 2° sera el padre de
amilia o acudiente quien realice este procedimiento).

Paragrafo: Una vez expedido el formato de excusa
justificada por parte de coordinacion, el padre de familia y/o
el estudiante deben acordar con los docentes de las clases
alas que este falto, las estrategias, tiempos y espacios
para evaluaciones, trabajos o actividades que debido a
su ausencia no presento y registrar estos acuerdos en
su cuaderno o agenda escolar con firma del docente. El
registro y soporte de inasistencia se mantendra en
custodia en coordinacion.

4.2.24. Permanecer en la institucion durante toda la
jornada de estudio, cumpliendo con las actividades
programadas y horarios establecidos.

4.2.25. Ingresary salir de lainstitucion haciendo uso de las
puertas destinadas para tal fin y de acuerdo con las
indicaciones del colegio.

4.2.25. Asistir con el uniforme de diario o educacion
fisica aprobado por Consejo Directivo, portandolo con
decoro y en la forma adecuada segun lo acordado en el
Manual de Convivencia; atendiendo a normas de higiene y
a los horarios y/o indicaciones dadas por las directivas de la
institucion. (Ver anexo 2 uniformes Institucionales)




4.3 Conocer y participar en la
construccion y ejecucion de
actividades y/o estrategias
encaminadas a la formacion
integral y la promocion, prevencion,
atencion y seguimiento a
situaciones particulares que afecten el
desempeiio escolar o donde esté en
riesgo el desarrollo familiar,
emocional y/o social, siendo la
reflexion y el acompanamiento al
estudiante ejes de atencion desde el
Departamento de Orientacion.

La institucion educativa
salvaguardara SIEMPRE Ila
reserva de toda informacion que
posea alrededor de datos,
situaciones personales y/o
familiares del estudiante

4.3.1 Respetar y cuidar la vida y la naturaleza en todas
sus formas.

4.3.2. Asumir de forma reflexiva los acuerdos
convivenciales y académicos adquiridos, para fortalecer
su desarrollo integral.

4.3.2 Recibir y consumir a diario la totalidad de los
alimentos ofrecidos en el Plan de Alimentacién Escolar
(PAE), con el fin de evitar el desperdicio de recursos
alimenticios y con ello el detrimento patrimonial.

4.3.4. Informar oportunamente (aportando en
orientacion escolar los soportes respectivos),
situaciones en las que por condicién médica no puedan
consumir una parte o la totalidad de los alimentos
ofrecidos dentro del Plan de Alimentacion Escolar (PAE).

4.3.5. Dar adecuado uso a todos los servicios y
elementos con los que cuenta la institucion para el
proceso educativo y formativo.

4.3.6. Asumir una actitud de reconocimiento y reflexién del
cuidado de los bienes del colegio, acordando una accion
restaurativa al objeto o espacio afectado.

4.3.7. Cumplir y ser veedor de los Derechos Humanos
Sexuales y reproductivos - DHSR: los cuales estan
orientados a proteger el ejercicio de la autonomia sobre el
propio cuerpo y sobre la definicion del proyecto de vida,
salud, integridad y libre desarrollo de la personalidad.
Los DHSR permiten construir, expresar y disfrutar de
manera auténoma, responsable, saludable y placentera la
sexualidad y la funcién reproductiva.

4.3.8. Hacer uso dentro de los horarios y normas
establecidas de todos los espacios institucionales
destinados para su formacion integral, evitando juegos,
acciones o actividades que puedan causar lesiones
fisicas propias o a otras personas. (Ver anexo no 3
espacios).

4.3.9. Reportar oportunamente afectacion en las
condiciones de orden, aseo e iluminacion de cualquier
espacio del colegio.




4.3.10. Realizar entrega oportuna a los padres de
familia o acudientes los comunicados, citaciones,
circulares o cualquier otro tipo de documento que envia el
colegio.

4.3.10. Asistir y participar en todos los procesos y
acciones formativas (talleres, encuentros con familias,
cursos de capacitacion para el crecimiento familiar,
entre otros) programados por la institucion.

4.3.11. Informar oportunamente las dificultades
presentadas en el colegio, para realizar el debido
proceso.

ANEXO No 1 —-DHRS1

La Corte Constitucional, de acuerdo con la Sentencia T-695/99, preciso: “Si bien los reglamentos o
manuales de convivencia obligan a la entidad que los ha expedido y a sus destinatarios, no
pueden desconocer los principios que emanan de la Constitucién, sino que deben ser la
expresion de dichas normas, porque regulan los derechos y deberes de los estudiantes dentro de
la comunidad educativa”.

» El derecho de hombres y mujeres a ser | » El derecho a decidir libre y responsablemente el

reconocidos como seres sexuados.

~ El derecho a fortalecer la autoestima y
autonomia para adoptar decisiones
sobre la sexualidad.

~ El derecho a explorar y a disfrutar de una
vida sexual placentera, sin verglienza,
miedos, temores, prejuicios, inhibiciones,
culpas, creencias infundadas y otros
factores que impidan la libre expresion de
los derechos sexuales y la plenitud del
placer sexual. El derecho a vivir la
sexualidad sin sometimiento a violencia,
coaccion, abuso, explotacion o acoso.

- El derecho a escoger las y los
comparieros sexuales.

~ El derecho al pleno respeto por la
integridad fisica del cuerpo y sus
expresiones sexuales.

- Elderecho a decidir si se quiere iniciar la
vida sexual o no, o si se quiere ser
sexualmente activa o activo o no.

numero de hijas o hijos y el intervalo entre ellas
y ellos, y a disponer de la informacion,
educacion y medios para lograrlo.

El derecho de mujeres y hombres de decidir de
manera libre y responsable la posibilidad de
ser madres o padres.

El derecho a decidir libremente el tipo de
familia que se quiere formar.

El derecho a acceder a métodos
anticonceptivos seguros, aceptables vy
eficaces (incluyendo la anticoncepcion de
emergencia).

El derecho de las mujeres a no sufrir
discriminaciones o tratos desiguales por
razon del embarazo o maternidad, en el
estudio, trabajo o dentro de la familia.

El derecho a tener acceso a servicios de
salud y atencion médica que garanticen una
maternidad segura, libre de riesgos en los
Beriodos de gestacion, parto y lactancia y se

rinde las maximas posibilidades de tener
hijas o hijos sanos.

1 Derechos sexuales y reproductivos (De7ffensoria del Pueblo, Profamilia & OIM, 2007,




p 24).

~ El derecho a tener relaciones sexuales
consensuadas.

El derecho a decidir libremente si se
contrae matrimonio, se convive con la
pareja o si permanece sola o solo.

El derecho a expresar libre vy
auténomamente la orientacién sexual.

El derecho a protegerse del embarazo y
de las infecciones de transmision sexual.

El derecho a tener acceso a servicios
de salud sexual de calidad. Los
criterios basicos de calidad son: buen
trato,  eficiencia, _confidencialidad,
accesibilidad geografica y econdmica.
El derecho a contar con informacion
oportuna, veraz y completa sobre
todos los aspectos relacionados con la
sexualidad.

>

\J

El derecho a contar con servicios educativos e
informacion para garantizar la autonomia
reproductiva.

El derecho a tener acceso a los beneficios del
progreso cientifico, para contar con servicios
accesibles que satisfagan las necesidades
dentro de los mejores estandares de calidad

ANEXO No
INSTITUCIONALES

Sentencia T-349 de 2016 de la Corte
Constitucional, que sefiala “la garantia del
derecho fundamental al libre desarrollo de la
personalidad también debe partir del hecho
de que los establecimientos educativos ajusten
sus manuales de convivencia a la norma
superior, de modo que se eliminen aquellas
prohibiciones 'y las  subsecuentes
sanciones que estén dirigidas a imponer
patrones esteticos restrictivos y excluyentes o,
de manera general, a limitar o cuestionar la
apariencia fisica de los estudiantes, de forma

2 UNIFORMES

que solo se pretenda admitir parametros de
estandarizacion arbitraria”

La sentencia SU-641 de 1998, frente al
derecho a la imagen: “Las normas de centros
educativos que impongan restricciones a la
apariencia personal de los estudiantes son
inconstitucionales, salvo que se demuesfre

ue estas medidas BUSCAN LA PROTECCION
EFECTIVIDAD DE UN BIEN
CONSTITUCIONAL IMPERIOSO E

INAPLAZABLE DE MAYOR PESO QUE EL
DERECHO AL LIBRE DESARROLLO DE LA
PERSONALIDAD".




DIARIO DEPORTIVO

TIPO I » Chaqueta verde con azul (sin capota)
Chaleco de lana color azul claro de cuelloen V | . pPantalén azul segun disefio con bota
con el escudo institucional al lado izquierdo. recta, sin resorte.
Buzo blanco de cuello tortuga. > Camiseta blanca manga corta 0 manga
Jardinera (usar el largo hasta la rodilla). larga con cuello redondo azul oscuro o
Chaqueta azul con gris, sin capota. blanco (sin ninglin estampado).
Medias pantalén blancas. > Pantaloneta azul con rayas verdes.
Zapatos negros colegial de amarrar con > Tenis blanco de amarrar con cordones
cordones negros. blancos.

» Media colegial blanco (con el uniforme
no esta permitido el uso de media

TIPO II tobillera).

> Chaleco de lana color azul claro de cuello en V
con el escudo institucional al lado izquierdo.

» Buzo color blanco cuello tortuga.

» Pantalon gris en lino, bota recta.

» Chaqueta en poliéster azul con gris, sin capota.

» Zapatos negros colegial de amarrar con
cordones negros. Media formal oscura (con el
uniforme de diario no esta permitido el uso de

> media tobillera).

Paragrafo N° 1: Favoreciendo condiciones de salud y bienestar los estudiantes podran hacer uso
de camisetas 0 buzos BLANCOS, SIN CAPOTA, MANGA CORTA O LARGA DEBAJO del buzo blanco
cuello tortuga o de la camiseta del uniforme deportivo. Con el fin de fortalecer la identidad
institucional y distinguir a los estudiantes del colel%io disminuyendo asi situaciones que pongan en
riesgo su seguridad, no se permite el porte de NINGUNA prenda diferente a las establecidas por
la institucion.

Permisos particulares por indicacion médica seran autorizados por coordinacion siendo
remitidos los soportes aportados por el padre de familia o acudiente a orientacion escolar.

Paragrafo N° 2: Como reconocimiento y beneficio a los estudiantes de ultimo grado, estos
podran presentar propuesta para una chaqueta que caracterice la promocion.

En dicha propuesta deben tener en cuenta:

1. EI'modelo acordado para la chaqueta de la promocion no presentara motes, apodos o
cualquier expresion no concertada previamente con rectoria.

2. Laadquisicion o porte de esta prenda sera de caracter voluntario.

3. En NINGUN caso el porte de la chaqueta acordada puede afectar el uso de los
uniformes como lo establece el manual de Convivencia vigente, en dado caso se
aplicara lo contemplado para esta situacion.




ANEXO No 3. ESPACIOS INSTITUCIONALES
Espacios institucionales para uso de estudiantes

v

Cancha principal X = &
Comedor

. v v v
Parque ajedrez 4 4 4 X X X
Parque educacién
inicial ) 8 e 8
Ludoteca X X

. v v v v v v

Parque de la vida 4 L 4 L 4 L
Pardgrafo: En todos los espacios institucionales los estudiantes deben estar acompafiados
de un docente.




Horarios Jornada Escolar

Jorada Regular6:30a.m.a 10:30 | Jornada Regular: 12:30 p.m. a 4:30
a.m. p.m.
Jornada con royecto Jornada con proyecto de

PREEECOLA fortalecimiento: proy fortalecimiento:
6:30 a.m. a 11:40 am. 12:30 p.m. a 5:40 p.m.

PRIMARIA 6:05 a.m. a 11:05 a.m. 12:15 p.m.a 515 p.m.
SECUNDARIA 6:05 a.m. a 12:05 a.m. 12:15 p.m.a 6:15 p.m.
MEDIA En jornada contraria segun programacion (https://colegiommc.com/)
INTEGRAL

minutos

Pardgrafo: En todos los niveles educativos se otorgara en cada jornada un descanso de 20

5. Derechos y deberes de los padres de familia y/o representantes legales

La ley 1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y
Adolescencia) en su Articulo 39 establece las
Obligaciones de la familia:

La familia tendra la obligaciéon de promover la
igualdad de derechos, el afecto, la solidaridad y
el respeto reciproco entre todos sus
integrantes. Cualquier forma de violencia
en la familia se considera destructiva de su
armonia y unidad y debe ser sancionada. Son
obligaciones de la familia para garantizar
los derechos de los nifios, las ninas y los
adolescentes:

1. Protegerles contra cualquier acto que
amenace 0 vulnere su vida, su dignidad y
su integridad personal.

2. Participar en los espacios democraticos
de discusioén, disefio, formulaciéon y
ejecucion de politicas, planes, programas y
proyectos de interés para la infancia, la
adolescencia y la familia.

3. Formarles, orientarles y estimularles en
el ejercicio de sus derechos
responsabilidades y, en el desarrollo de
su autonomia.

4,

5.

Inscribirles desde que nacen en el
registro civil de nacimiento.

Proporcionarles las  condiciones
necesarias para que alcancen una
nutricion y una salud adecuadas, que
les permita un 6ptimo desarrollo fisico,
psicomotor, mental, intelectual,
emocional y afectivo y educarles en la
salud preventiva y en la higiene.

Promover el ejercicio responsable de
los derechos sexuales y reproductivos y
colaborar con la escuela en la educacion
sobre este tema.

Incluirlos en el sistema de salud y de
seguridad social desde el momento de su
nacimiento y llevarlos en forma oportuna a
los controles periddicos de salud, a la
vacunacion y demas servicios médicos.

Asegurarles desde su nacimiento el
acceso a la educacion y proveer las
condiciones y medios para su adecuado
desarrollo, garantizando su continuidad y
permanencia en el ciclo educativo.

Abstenerse de realizar todo acto y
conducta que implique maltrato fisico,
sexual o psicoldgico, y asistir a los



centros de orientacion y tratamiento
cuando sea requerida.

10. Abstenerse de exponer a los nifios,
nifias y adolescentes a situaciones de
explotacion economica.

11. Decidir libre y responsablemente el
numero de hijos e hijas a los que pueda
sostenery formar.

12. Respetar las manifestaciones e
inclinaciones culturales de los ninos,
nifias y adolescentes y estimular sus
expresiones artisticas y sus habilidades
cientificas y tecnoldgicas.

13. Brindarles las condiciones necesarias
para la recreacion y la participacion en
actividades deportivas y culturales de su
interés.

14. Prevenirles y mantenerles informados
sobre los efectos nocivos del uso y el
consumo de sustancias psicoactivas
legales e ilegales.

15. Proporcionarles a los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad un trato
digno e igualitario con todos los miembros de
la familia y generar condiciones de
equidad de cgf)ortunidades y autonomia
para que puedan ejercer sus derechos.

16. Habilitar espacios adecuados vy
garantizarles su participacion en los
asuntos relacionados en su entorno
familiar y social.

17. Paragrafo. En los pueblos indigenas y
los deméas grupos étnicos las
obligaciones de la familia se
estableceran de acuerdo con sus
tradiciones y culturas, siempre que no
sean contrarias a la Constitucion
Politica, la ley y a los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

18. A la luz de este marco legal se
establecen en el colegio los siguientes
derechos y deberes para los padres de
familia y/o representantes legales de
los estudiantes matriculados:

DERECHO - DEBER PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES CARRANCISTAS:

Educacién como derecho-deber-para la
institucion educativa y para los estudiantes o
padres de familia, de manera reciproca
(Sentencia T-625/13)

“El deber del nucleo familiar va mas alla de
asumir la responsabilidad pecuniaria que
exige la prestacion del servicio educativo, sino
(i) brindar un acompafiamiento ético-moral y
espiritual en la formacién de los menores de

edad, (ii) apoyar las actividades educativas,
didacticas y ludicas que desarrolle la
institucion en pro del desarrollo integral de
sus estudiantes, (iii) estar aten?os al
rendimiento académico y disciplinario de éste
dentro del plantel, (iv) informar de cualquier
anomalia que presente en su conducta a
nivel psicolégico, emocional o social, y (v)
ejecutar sus deberes de asistencia y apoyo a
los menores de edad.”

5.1 En el momento de la
matricula, ser informado de las
caracteristicas del colegio
MMC, los principios que
orientan el PEIl, el Sistema
Institucional de Evaluacion
Escolar (SIEE), el Manual de
Convivencia, el Plan de
Estudios y el SIEE, Ilas
modalidades de Media
Integral, entre otros, que
constituyen los principios del

5.1.1 Participar en el disefio, ajustes e implementacién del
Proyecto Educativo Institucional (P.E.l.)

5.1.2 Participar en la toma de decisiones a través de las
diversas instancias del gobierno escolar como el Consejo
directivo, o de participacion como los son el Comité de
convivencia, el
escolar, entre otras.

5.1.3 Conocer las responsabilidades que tiene el padre de
familia elegido como representante de curso, y verificar el
cumplimiento de estas.

onsejo de padres, Comité de alimentacion
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servicio educativo que offece. 5.1.4 Conocer y cumplir a cabalidad con responsabilidad
y funciones que se le encomienden, segun la instancia
del gobierno escolar para la cual ha sido elegido
representante.

5.1.5 Asistir a conocer o preguntar a cerca del proceso
académico de su acudido en los horarios de atencion a
padres; sin necesidad de ser citado, como una accion
que refleja su corresponsabilidad.




5.1.6. Acompaiiar y asegurar el cumplimiento de los
deberes académicos y convivenciales que posee su
acudido.

5.1.7. Promover en sus hijos y/o acudidos la lectura y
Eproplacn')n del Sistema Institucional de Evaluacion de
studiantes (SIEE) y el Manual de Convivencia vigente.

5.1.8. Recibir informacion sobre el estado de los procesos
académicos y convivenciales de sus hijos o acudidos.

5.1.9. Solicitar y estar atentos de toda la informacién que se
genera por los medios de comunicacion institucionales del
proceso académico y de convivencia de su acudido,
incluyendo comunicados, circulares, citaciones, boletines
académicos, entre otros

5.1.8. Acompafiamiento permanente de sus acudidos para

efectos de Ingreso y salida de estudiantes garantizando
con ello su bienestar y seguridad.

5.2 Asumir su rol de padre o
madre de familia, acudiente o
cuidador, siendo ejemplo de
vida para sus hijos o acudidos,
donde las actuaciones vy
manifestaciones de respeto,
dialogo y responsabilidad sean
pilares de su formacién como
individuo y ciudadano, segun lo
consagra la Constitucion Politica
Nacional y otras leyes vigentes

5.2.1. Cumplir con lo establecido en la Constitucion
Politica Nacional, el Codigo de Infancia y adolescencia (Ley
1098 de 2006) y todas las leyes con respecto a las
obligaciones como familia y corresponsables en la
formacion de sus hijos o representados.

5.2.2. Cumplir con lo establecido en el Manual de
Convivencia y en el Sistema Institucional de Evaluacién
vigentes.

5.2.3 Informar oportunamente por escrito al colegio,
novedades en temas relacionados con su hijo o acudido
respecto a custodia, intervencion del ICBF; Comisara de
Familia, cambio de hogar sustituto, cambio de nimero de
documento y/o apellidos, lugar de domicilio, direccion o
numero telefénico de contacto, conceptos médicos,
embarazo, aspectos judiciales, entre otros-

5.2.4 Participar en el cuidado, mantenimiento y
mejoramiento de las instalaciones, equipos y materiales
confiados a sus hijos para que realicen su trabajo. Es
compromiso social y ciudadano asumir el pago, reposicion (en
igual o mejores condiciones), o el arreglo de los
elementos de la institucién que hayan sido objeto de dafio por
parte de su acudido. (art. 67 Constitucion Politica
Nacional)

5.2.5 Garantizar la llegada puntual de los estudiantes a la
institucion segun la jornada escolar establecida o las
indicaciones informadas a través de comunicacion escrita
por la institucion.

5.2.6 Recoger puntualmente a su hijo o acudido al finalizar
lajornada escolar.
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Paragrafo 1: En caso de delegar esta accion a otra persona, el
padre o acudiente asumira bajo su total responsabilidad esta
decision y debe garantizar que en todo caso sea un adulto.

Paragrafo 2: En caso de autorizar que su hijo o acudido se
desplace solo hacia su domicilio una vez finalice la jornada
escolar, el padre o acudiente asumira bajo su total
responsabilidad esta decision de la cual debe dejar
oportunamente constancia por escrito en la institucion.

5.2.7 Diligenciar con total veracidad, los formatos y fichas
que la Institucion suministre, para la identificacion de las
comorbilidades en los estudiantes y su entorno familiar, para
su proteccion integral, tal como lo ha dispuesto el MEN en
sus Lineamientos.

5.2.8 Supervisar el uso de dispositivos electronicos por
parte de los estudiantes, asumiendo las acciones legales
que corresponden frente a su inadecuado uso.

Paragrafo: La institucion educativa no asume
responsabilidad por uso, pérdida o robo de cualquier
dislpositivo electronico que el estudiante ingrese al
colegio.




5.3 Conocer los criterios sobre el | 5.3.1. Acomdpar"]ar y asegurar el cumplimiento de los
proceso ~académico y la| deberes académicos que posee su acudido.

RrEmecsIdeulios: 5.3.2. Brindar a sus acudidos el espacio, los recursos y el
tiempo necesarios, de la tal forma ctje logren dar
respuesta satisfactoria a sus responsabilidades como
estudiante

5.3.3. Proporcionar a los estudiantes los elementos
necesarios para su buen desempefio académico: entre
ellos utiles escolares. médulos de aprendizaje, aquellos
necesarios segun proyectos o actividades institucionales.

5.3.4. Su incumplimiento sera objeto de seguimiento por
parte de coordinaciones y/o departamento de Orientacion
notificando a las instancias pertinentes en caso de ser
necesario.

5.3.5. Enviar a coordinacion excusa escrita y firmada
(anexando copia del soporte respectivo), por
inasistencia a la jornada escolar o llegada tarde al
inicio de esta de su hijo o acudido. Este procedimiento
se debe realizar en un término NO mayor a tres (3)
dias habiles posteriores a la situacion.

Paragrafo 1: Para los estudiantes de Ed. Inicial a 2°
sera el padre de familia o acudiente quien realice este
procedimiento en coordinacion.

Paragrafo 2: Una vez expedido el formato de excusa
justificada por parte de coordinacién, el padre de
familia y/o el estudiante deben acordar con los
docentes de las clases a las que este falto, las
estrategias, tiempos y espacios para evaluaciones,
trabajos o actividades que debido a su ausencia no
presento y registrar estos

acuerdos en su cuaderno o agenda escolar con firma
del docente. El registro y soporte de inasistencia se
mantendra en custodia en coordinacion.

Paragrafo 4: Para ciclo inicial, la asistencia a clases
cobra gran importancia, dado el proceso de
adaptacion social que realizan los nifios en esta etapa
escolar. Se realiza desde coordinaciones y/o
departamento de Orientacion seguimiento riguroso
dentro de las politicas nacionales de atencion a la
primera infancia, favoreciendo el proceso formativo y
el desarrollo integral de los nifios y nifias carrancistas;
notificando ante las instancias pertinentes casos de
posible negligencia familiar frente a ausencias no
Justificadas.

Paragrafo 5: Se considera como excusa justificada:

1. Cita médica con constancia de asistencia en la fecha
de la inasistencia y dentro de las horas de la jornada
escolar.

2. Enfermedad que fue tratada en casa (maximo por dos
dias). Con el fin de garantizar el derecho a la salud a
partir del tercer dia el estudiante debe ser dirigido al
servicio médico.

3. Fallecimiento de familiar en primer y segundo grado de
consanguinidad se debe aportar copia de
certificado Por tramite de documento de identidad del
estudiante, se debe aportar copia de este.




4. Diligencia a institucion remitida por orientacion a
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
Comisaria de familia, Centro Especializado para la
atencion del adolescente (CESPA), Centro de atencion
integral para victimas de violencia sexual (CAIVAS),
fiscalia entre otras.

5. Calamidad doméstica (maximo ftres dias)
debidamente soportada

5.3.6. Favorecer y/o constatar la asistencia diaria de sus

hijos y/o acudidos al colegio en los tiempos institucionales

establecidos, permitiendo con ello un adecuado proceso
formativo.

5.3.7. Velar por que su acudido realice la entrega

oportuna de sus actividades en horario de la jornada

escolar asignado.

5.3.8 Informar a tiempo situaciones criticas presentadas

en el entorno familiar que afectan al estudiante y a su

proceso académico en casa. Para esto inicialmente
dirigirse al director de grupo y en caso de no poder
contactarse a otro docente, orientacion o coordinacion.




5.3.9. Indagar en los canales de comunicacion
generados por el colegio, la informacionde cada uno de los
procesos y o actividades escolares (pagina
institucional, correos institucionales) para quepuedan
ser cumplidos por sus acudidos.

5.3.10. Participar oportunamente en los encuentros
destinados para informes académicos de sus acudidos.

5.4 Recibir orientaciéon escolar
para sus acudidos en las
situaciones en las cuales esté
en riesgo el desarrollo
biopsicosocial del menor de
edad, siendo remitidos a las
instancias pertinentes segun
los protocolos establecidos para
cada caso

5.4.1 Ejercer la patria potestad o proteccion de sus hijos en lo
pertinente a garantizarles sus derechos fundamentales
como la vida, la salud, la alimentacion, la educacion, el
vestuario, entre otros.

5.4.2 Cumplir cabalmente con lo estipulado en el: titulo Il art:
38y 39; y capitulo 1” OBLIGACIONES DE LA FAMILIA”

contemplados en la ley de Infancia y Adolescencia.

5.4.3 Favorecer y/o constatar la asistencia diaria de sus
hijos y/o acudidos al colegio en los tiempos institucionales
establecidos, permitiendo con ello un adecuado proceso
formativo.

5.4.4 Asistir puntualmente a las reuniones de padres de
familia, convocatorias, o citaciones que por escrito o a
través de otros medios se envien desde los docentes o
instancias institucionales.

5.4.5 Asistir puntualmente ser parte del proceso formativo de

su acudido mediante la participacién de talleres, cursos de

capacitacion y sesiones de Encuentros de Familia

Erogr?madas por desde el Departamento de Orientacion
scolar.

5.4.6 10s acudientes y padres de familia de preescolar y
ﬁrimaria tienen el deber de retirar a su hijo(a) en el
orario asignado, en caso contrario se informara de la
situacion a la Policia de Infancia P/ Adolescencia
direccionando el caso por posible neglig

entidades correspondientes

5.4.7 Cumplir con las remisiones realizadas desde el
departamento de Orientacion escolar a las entidades que
corresponda segun el caso; aportando los soportes dentro de
los tiempos establecidos. Es deber informar de manera
continua los avances u obstaculos sobre dichos procesos de
acuerdo con la necesidad que presente el estudiante.

5.4.8 Formar y realizar seguimiento a los aspectos
relacionados con la salud e higiene de hijos o acudidos

5.4.9 Garantizar que el estudiante de manera permanente se
encuentre afiliado a una EPS subsidiaria o contributiva
aportando informacion actualizada de esta a la institucién

el nombre.

encia ante las




5.4.10 Ser integrados a los procesos formativos mediante
talleres, encuentros con familias y cursos de capacitacion
para el crecimiento familiar

5.4.11 Favoreciendo la formacién integral de los estudiantes
desde los hogares, reflexionar permanentemente con sus
acudidos sobre la importancia y responsabilidad social y
ambiental que existe en el consumo de la TOTALIDAD de
los alimentos que se suministran en el comedor escolar;
asegurando a través del acompafamiento y formacion
desde casa que el estudiante realice la ingesta de la
comida que se suministra en el comedor escolar

5.4.12 Garantizando la destinacion correcta de los
recursos del estado, el padre de familia o acudiente deben
entregar en el Departamento de Orientacién, soportes
meédicos sobre restricciones o limitantes en la ingesta de
alimentos en el acudido

Si la intencion de los padres o acudientes es NO HACER
USO DE ESTE BENEFICIO, mediante escrito dirigido
al Departamento de Orientacion se deben explicar las
razones de esta determinacion. Se mantendra soporte de la
solicitud en caso de requerimiento por parte de la SED.
Modificaciéon alguna o desistimiento en la decision por
parte de los acudientes debe ser radicada por escrito y con
soportes al Departamento de Orientacion para el analisis
correspondiente y gestion ante el Comité de Alimentacion
Escolar Institucional (este analisis se realizara
UNICAMENTE al inicio de cada periodo académico)

5.4.13 Presentarse en la institucion en caso de enfermedad o
accidente de su hijo o acudido con el documento de
identificacion y el carné de la EPS para que retire al
estudiante y se dirija con este a la atencion pertinente
para su estado de salud. En caso de que por fuerza mayor no
se pueda presentar debe enviar a una persona adulta con
autorizacion por escrito donde aparezcan los datos de
identificacion que sera verificados con el documento o a
través de comunicacion telefénicamente al contacto
registrado en el observador del estudiante, dicha novedad se
registrara.




5.5 Ser escuchado y gestionada
la solicitud oportunamente por
parte del rector, directivo
docente, docente, orientador,
profesional del Programa de
Inclusiéon y Talentos u otras
instancias de la comunidad
educativa, segun horarios
establecidos y procedimiento o
debido proceso que se posee
para la atencion de cada
instancia o funcionario.

5.5.1 SEGUIR EL CONDUCTO REGULAR para la
atencion a dificultades convivenciales o resolucion de
conflictos con, o entre estudiantes. NO EXISTE
JUSTIFICACION O NORMATIVIDAD QUE FACULTE
A PADRE DE FAMILIA,

5.5.2 ACUDIENTE O ADULTO para que, de forma
unilateral aborde, increpe o reclame a otros
estudiantes diferentes a sus hijos o acudidos sin la
presencia de su representante legal, un docente o
directivo de la institucion.

5.5.3 Solicitar a través de los medios de comunicacion
institucionales, informacion relacionada con el proceso
académico y/o convivencial, de sus acudidos
utilizando para ello los tiempos establecidos y un
lenguaje cortés y respetuoso.

5.5.4 Comunicar inquietudes, inconformidades o
felicitaciones, utilizando para ello los canales de
comunicacion dispuestos por la institucion, (correo
institucional, pagina del colegio, correos de
coordinacion).

5.5.5 Fortalecer en casa la escucha, la paciencia, la

tolerancia, el respeto y el buen trato en la familia
favoreciendo un ambiente de trabajo agradable para el

estudiante

Senfales o indicios de presuntas situaciones
de incumplimiento, negligencia y/o abandono de
las responsabilidades de padres, madres y
cuidadores

1. Aspecto fisico descuidado e higiene
personal deficiente.

2. Pérdida de peso.

3. Patrén de crecimiento deficiente.

4. Sintomas fisicos y dermatologicos

desatendidos (brotes, heridas,
infecciones, etc.).
5. Inasistencias injustificadas en el

establecimiento educativo.

6. Manifestaciones emocionales como
tristeza, retraimiento o baja autoestima.

7. Asume responsabilidades de un adulto,
ﬁor ejemplo, una nifia que cuida a sus
ermanos menores (parentalizacion).

8. Bajo rendimiento académico.

9. Falta de compromiso en el proceso
educativo de los hijos por parte de la
madre y el padre de familia y/o
cuidadores.

Incumplimiento en  citaciones de
seguimiento académico y convivencial
delestudiante.

11. Fallas reiteradas en el cumplimiento de
horarios de ingreso y salida del
establecimiento educativo.

ARTICULO 9. RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Ruta de Atencién Integral para la Convivencia
Escolar: es la gue define los procesos dy los
protocolos que deberan seguir las entidades e
instituciones que conforman el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y Formacion

para los Derechos Humanos, la Educacion



ara la Sexualidad y la Prevencion y

itigacion de la Violencia Escolar, en relacién
con cuatro componentes: promocion,
prevencion, atencion y seguimiento y en
todos los casos en que se vea afectada la
convivencia escolar y los derechos humanos,

sexuales y reproductivos de los Componentes de la Ruta de Atencion
estudiantes de las instituciones Integral para la Convivencia Escolar.
educativas, articulando una oferta de La Ruta de Atencion Integral tendra
servicio agil, integral y como minimo cuatro componentes: de
complementario. promocion, de prevencion, de atencion

y de seguimiento






romoCion
Fomentar el

D Comité iento

@ NaCl.o’naI

7 D Ec'."t.es
fiuniCiPale-»

= s

Distritale

y b
DePart icio de
entales rechos

manos,
Sexuales

miembros de la
comunidad educativa
. que afectan la

Invertir Convivencia Escolar
y el ejercicio de los
Derechos Humanos,
sexuales y

PrevenCi

y Rep uctivos én

EstaBleCimient
o EduCativo

Comité
EsColar de

. ConvivenCia encia
y evitar que

se conviertan
en patrones
de
interaccion
que alteren
el clima
escolar.
AtenCion
Asistir
oportunam
ente a los

fianual de



SITUACIONES
QUE AFECTAN

Revisar o
implementar

pautas y acuerdos
de convivencia para
toda la

comunidad educativa,

medidas pedagégicas y
alternativas de solucion

en conflictos,

PROTOCOLOS

l%g%r

T
|
p
0
|

PO I

LA
CONVI
VENCI

ESCO
LAR
Y EL

3pgLa pedagdgica
aPeougion gl y

O—o0oaxamem

Seguimiento

reproductivos.
Seguimiento
y evaluacion
de las
estrategias y
acciones de
promocién y
atencion
desarrolladas
por los
actores e
instancias del
Sistema
Nacional de
Convivencia
Escolar

Sistema Nacional

acciones para
la reparacion
de los dafos
causados, el
restablecimient
o delos
derechos y la

—o7u-—

10 DE LOS
DERECHOS
HUMANOS,
SEXUALES Y
REPRODUCTIV
0s

Conflictos
manejados

inadecuadament

e

y situaciones

esporadicas. No
generan dafios al

cuerpooala

salud mentaly

fisica pero
pueden incidir

negativamente en

rec
on
cili
aci
on.

5 Est
abl
ece

el clima escolar.

Situacio
nes como
bullyng o
ciberbullyn
g

que no
revisten la
comision
de un delito
y

r compromisos y hacer
seguimiento.

+ Brindar atencion inmediata
en salud fisica y mental de

los afectados.
Remitir la situacion a las
autoridades



administr de

ativas Convivencia Escolar TIPO I
cuando se

requieran

medidas TIPO 1l

de

restableci

miento

de

derechos

KOO T DJIOTNO OO TFTOTOTYOTOSHIOOASYCSTONDTITTONNDIOOY OO

causan dafnos
al cuerpooala
salud mental
o fisica del
involucrado
sin generar
incapacidad.



+Adoptar medidas de proteccion para

los involucrados para evitar posibles

acciones en su contra.
«Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes.
s Generar espacios para exponer y precisar lo acontecido.
s Determinar acciones restaurativas

para la reparacion de los dafios

causados, el restablecimiento de
7‘ Ilggaﬁ%?%rl]?gp%lltaer&ﬁ%‘l‘%i“s?gh?g ‘de Informacion Unificado de Convivencia Escolar.
s El comite Escolar de

convivencia realizara el

analisis del casoy

seguimiento de las

soluciones.

conocimiento del caso.
s Adoptar las medidas propias para

. Brindar atencién inmediata en salud proteger a la victima, a quien se le

fisica y mental de los afectados. atribuye la agresiony a las personas que

. Informar de manera inmediata a los hayan informado o hagan parte de la
padres, madres o acudientes. situacion prestada,

. Informar de la situacion a la Policia s Realizar el reporte en el Sistema de Informacion
Nacional ( Policia de Infancia y Unificado de Convivencia Escolar.
Adolescencia) :Realizar seguimiento por parte del Comite

.Citar a los integrantes del Comité Escolar de Convivencia, de la autoridad
Escolar de Convivencia y ponerlos que asuma el conocimiento y del Comite
en Municipal, Distrital o Departamental de

Convivencia Escolar que Ejerza jurisdiccion
sobre el establecimiento Educativo.
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volucradas.

3. Realizar el Reporte en el
sistema de informacion Unificado
de Convivencia Escolar.

4. Realizar el seguimiento

a la situacion puesta bajo

su conocimiento hasta que

selogreelrestableci

mientode losderec

PROSPERIDAD
IPARATODOS



ARTICULO 10. COMPONENTE DE PROMOCION

Se centrara en el desarrollo de competencias y
el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos. Este componente
determina la calidad del clima escolar y
define los criterios de convivencia que
deben seguir los miembros de la comunidad
educativa en los diferentes espacios del
establecimiento educativo y los mecanismos e
instancias de participacion de este, para lo
cual podran realizarse alianzas con otros
actores e instituciones de acuerdo con sus
responsabilidades. (art. 30 ley 1620 de 2013).

Antes de mencionar algunas de las estrategias
institucionales que se dirigen a promover una
convivencia escolar pacifica, se establece
como factor primordial la accién de dar el
ejemplo, cada miembro de la comunidad
educativa debe propender por ser modelo
en la aplicacion de los cuatro acuerdos de
convivencia y de los valores y principios del
colegio.

Otras de las acciones que hacen parte del
componente de promocion y se llevan a cabo
son:

~ Talleres a los diferentes estamentos
educativos sobre temas relacionados
con convivencia, valores, habilidades
socioemocionales, resoluciéon pacifica
de conflictos, responsabilidad penal
adolescente, entre otros.

» Formaciones generales, por ciclos o
rados en donde se promueve la
ormacion de habitos de escucha,
seguimiento de instrucciones. En estos
espacios también se fortalecen valores y
se realizan reinducciones sobre lo que
contempla el Manual de Convivencia
vigente.

» Actividades deportivas y recreativas:
Considerando que el deporte es uno de
los mejores elementos para combatir
los conflictos sociales. Las actividades
deportivas  organizadas funcionan
como un desahogo y estimulan la sana
competencia, la recreacion y la
cooperacion entre los que participan.

» Actividades artisticas: Todas las
expresiones artisticas se convierten en
estrategias que contribuyen a mejorar la
convivencia escolar, entendiendo que el
clima escolar es un factor determinante a
la hora de adquirir habilidades
sociales. Las expresiones como la
pintura, musica, el teatro y la danza son
utilizadas en el desarrollo de actividades
que motivan y favorecen la resolucion de
conflictos, desarrollando y fortaleciendo el
autocontrol y la autoimagen para
resolver e intervenir en situaciones
conflictivas.

~ Proyectos trasversales e institucionales:
Cada proyecto incluye actividades que
se contemplan en el cronograma
institucional.

» Centros de interés: A través del
departamento de talentos e inclusion
se desarrollan diferentes centros de
interés en donde los estudiantes
pueden participar para desarrollar sus
capacidades y habilidades particulares.

~ Festival de la convivencia y la Ternura:
Accion incluida en el plan anual de
disminucion de las violencias y
fortalecimiento de la convivencia escolar.

= Donatones: Accion incluida en el plan
anual de disminucion de las violencias y
fortalecimiento de la convivencia escolar.
Sedivide en tres criterios:

a. Donacién voluntaria de cualquier
prenda nueva o usada en buen estado
que haga parte de los uniformes de la
institucion.

b. Donacion voluntaria de disfraces
nuevos o usados para los estudiantes
de Ed inicial y primaria.

c. Donacion de productos no perecederos
para familias con necesidades
socioeconémicas previo diagndstico
por parte de departamento de
orientacion en apoyo con directores
de grupo.






ARTICULO 11. COMPONENTE DE PREVENCION:

El componente de prevencion debera ejecutarse a
través de un proceso continuo de formacion
para el desarrollo integral del nifio, nifia y
adolescente, con el propdsito de disminuir en su
comportamiento el impacto de las condiciones
del contexto econdémico, social, cultural y
familiar. Incide sobre las causas que puedan
potencialmente originar la problematica de la
violencia escolar, sobre sus factores
precipitantes en la familia y en los espacios
sustitutivos de vida familiar, que se manifiestan en
comportamientos violentos que vulneran los
derechos de los demas, y por tanto quienes los
manifiestan estan en riesgo potencial de ser
sujetos de violencia o de ser agentes de esta en el
contexto escolar. (art. 37 ley 1620 de 2013).

A través del Departamento de Orientacién se
estableceran 'y fortaleceran alianzas
interinstitucionales que favorezcan el pleno
ejercicio de los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes, asi como los deberes de padres,
acudientes o cuidadores

Pardgrafo: La institucion educativa favorecera la
participacion de nifios, nifias y adolescentes en
actividades culturales, deportivas y artisticas al
interior de esta y la representacion de ella en
actividades externas.

Dentro de las acciones pedagdgicas y formativas
que lainstitucion desarrolla estan:

1. Acta de compromiso de convivencia:

Con el fin de generar en el estudiante un cambio
reflexivo y positivo frente a su actuar; para las
situaciones leves reiteradas (maximo 3) que
aparezcan registradas en el observador del
estudiante como amonestaciones verbales;
inicialmente se firmara Acta de Compromiso de
Convivencia (formato institucional) por parte
del estudiante y su padre, madre o
representante legal. En esta acta se
describiran las faltas en las que ha incurrido
el estudiante y los compromisos adquiridos
por este y quien lo representa.

2. Conciliaciones através del Proyecto
HERMES

El proyecto HERMES brinda la posibilidad de
resolver conflictos pacificamente a través del

liderazgo y acompariamiento de los docentes y
estudiantes certificados por la Camara de
Comercio de Bogota bajo la modalidad de mesas
de conciliacion.

Conciliacion  Escolar: Mecanismo de
resolucién de conflictos, a través del cual dos o
mas integrantes de la comunidad educativa
gestionan por si mismos la resolucion de sus
iferencias con la ayuda de un tercero neutral y
calificado denominado conciliador escolar.

Un procedimiento de conciliacion puede
solicitarlo elllos Estudiante(s) interesado(s), o
ser recomendado por un comparniero del colegio, un
gestor de Hemmes, cualquier docente de la
institucion conocedor del caso, el director del
%rupo, un Orientador, un Coordinador, el Comité de
onvivencia, el rector o el Consejo Directivo.

El conflicto_debe ser tipificado dentro de las
situaciones Tipo I. (En ningun caso cuando sea
tipollolll)del Decreto 1965 de 2013.

El caso sera atendido en los espacios que la
institucion destine para tal objetivo y/o en las
Jornadas de Conciliacion escolar con el apoyo y
acompanamiento de los Docentes tutores
quienes también colaboraran en la formacion,
logistica de _encuentros y divulgacion del
programa. Posterior a las jornadas de
conciliacion se realizaran las jornadas de
verificacion.

Los estudiantes certificados como
conciliadores del conflicto escolar pertenecen
a la Red Nacional de Gestores
conciliadores escolares (RENACEG) de la
CCB (Cémara de Comercio de Bogotd) y
participaran de las diferentes actividades
programadas por esta Institucion. Asi mismo la
mesa de gestion del conflicto implementara
acciones a nivel institucional que tengan impacto
en disminuir los conflictos y mejora la
convivencia escolar.

Los Tutores son docentes de cualquier area
del conocimiento, que trabajen en cualquier
grado o que cumplan funciones de direccion,
coordinacion u orientacion; los cuales seran
capacitados por la CCB (Camara de Comercio
de Bogota).



Caracteristicas de la Conciliacién Escolar:

>

Agilidad: Su tramite se realizara lo mas
pronto posible. No requiere de ningun
requisito adicional a la voluntariedad de
las partes

Consentimiento: Los estudiantes
involucrados acudiran a la utilizacion de la
figura siempre de forma voluntaria.

Flexible: Sus etapas de accion no son
rigidas (se busca la identificacion del sentir y
latransformacion de la relacion).

Constituyen un momento
pedagdgico: son momentos de
aprendizatje y tanto lo actuado como los
documentos que se elaboren para el
mismo no tendran el caracter o el valor
juridico, al no reemplazar en ningln
momento la justicia ordinaria.

Competencia: puede atender conflictos
tipificados como' situaciones tipo uno de
caracterinterpersonal.

Reserva: Las actuaciones que se realicen
por medio de la Conciliacion seran de

caracter confidencial y buscando siempre
preservarlaintimidad.

> Articulado con el Comité de
Convivencia del Colegio: El colegio
por intermedio del Comité de
Convivencia adelantara reuniones
periédicas con Hermes, buscando
realizar actividades conjuntas para el
fomento de la convivencia escolar.

> Alternatividad: mientras se define el
resultado del procedimiento de
conciliacién el colegio se abstendra de
darle un tratamiento administrativo al
conflicto.

» No genera ~antecedentes
convivenciales: Acudir a la conciliacion
escolar no podra ser tomado como
antecedente convivencial del estudiante ya
que se considera una accion de caracfer
preventivo.

La mesa de gestion del conflicto remitira a
coordinacion y/o al departamento de
orientacion las situaciones que por su
gravedad y para prevenir afectaciones fisicas o
psicolégicas en los involucrados requieran
apoyo de estos estamentos.

[

>

[

>

Ser respetados y escuchados por la| - Respetar y escuchar asertivamente a las
comunidad educativa. personas que asisten a las mesas de conciliacion.

Tener permisos por parte de los| > Cumplir con las responsabilidades académicas.

» Cuidar los espacios y los implementos para
realizar las actividades del programa Hermes.

» Dar buen ejemplo a nivel convivencial y

profesores y directivas cPara participar
en las actividades del programa
Hermes.

Tener la papeleria, implementos,| 5cadémica.

espacios y tiempos adecuados para .

ejecutar las actividades del programa| > Tener confidencialidad con todo lo escuchado en
I—iermes. las mesas de gestion.

A que se les emita excusa justificada y| = Informar que es voluntaria la conciliacion.

se les flexibilice su proceso académico| . Participar activamente en las actividades del
cuando se ausenten por actividades| programa.

propias de su funcion como

conciliadores. ~ Presentar las excusas emitidas por coordinacion y
cumplir con los acuerdos pactados con los
docentes cuando se ausenten de las clases
en cumplimiento de sus funciones como
conciliadores.

» Cumplir con todos los deberes y principios
consagrados en el codigo de ética de la Mesa de
Gestion.




3. Plan anual de disminucion de las
violencias y fortalecimiento de la
convivencia escolar

Desde el inicio del afio escolar con el liderazgo del
Comité de Convivencia Institucional se
establecerd un cronograma para que con la
participacion de todos los estamentos
institucionales se realice la formulacién y
ejecucion del Plan anual de disminucion de las

violencias y fortalecimiento de la convivencia
escolar, a partir de una reflexién conjunta
respecto a acciones que permitan afrontar
los retos propios de la convivencia escolar y la
construccion del colegio como territorio de paz;
abierto, reconocido y protegido por sus
comunidades.

ARTICULO 12. COMPONENTE DE ATENCION

Desarrolla estrategias que permitan asistir al
nifo, nina, adolescente, al padre, madre de
familia o al acudiente, o al educador de
manera inmediata, pertinente, ética e integral,
cuando se presente un caso de violencia o
acoso escolar o de comportamiento
agresivo que vulnere los derechos humanos,
sexuales y reproductivos, de acuerdo con el
protocolo ){)en el marco de las competencias y
responsabilidades de las instituciones y
entidades que conforman el Sistema Nacional
de Convivencia Escolar y Formacion para
los Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar. Este componente involucra a
actores diferentes a los de la comunidad
educativa Unicamente cuando la gravedad del
hecho denunciado, las circunstancias que lo
rodean o los dafios fisicos y psicolégicos de los
menores involucrados sobrepasan la funcion
misional del establecimiento educativo. (art. 38
ley 1620 de 2013).

Clasificacion de las situaciones que afectan la
convivencia y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos escolar y
sus respectivos protocolos de atencion, segun lo
establecido en el decreto 1695 de 2013

SITUACIONES TIPO 1. Corresponden a este
tipo los conflictos manejados inadecuadamente
y aquellas situaciones esporadicas que inciden
negativamente en el clima escolar, y que en
ninlggn caso generan dafos al cuerpo o a la
salud.

Protocolo de atencion:

1. Reunir inmediatamente a las partes
involucradas en el conflicto y mediar

de manera pedagdgica para que estas
expongan sus puntos de vista y busquen la
reparacion de los dafos causados, el
restablecimiento de los derechos y la
reconciliacion dentro de un clima de
relaciones  constructivas en el
establecimiento educativo.

2. Fijar la forma de solucién de manera
imparcial, equitativa y justa, encaminada a
buscar la reparacion de los dafos
causados, el restablecimiento de los
derechos y la reconciliacién dentro de un
clima de relaciones constructivas en el
grupo involucrado o en el establecimiento
educativo. De esta actuacion se dejara
constancia.

3. Realizar seguimiento del caso y de los
compromisos a fin de verificar si la
solucién fue efectiva o si se requiere
acudir a los protocolos consagrados en
los Articulos 4§ y 44 del presente decreto.

Paragrafo. Los estudiantes que hayan sido
capacitados como mediadores o conciliadores
escolares podran participar en el manejo de
estos casos en los términos fijados en el
Manual de Convivencia.

SITUACIONES TIPO II. Corresponden a
este tipo las situaciones de agresion
escolar, acoso escolar (bullying) vy
ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan
las caracteristicas de la comision de un delito
y que cumplan con cualquiera de las siguientes
caracteristicas

a. Que se presenten de manera repetida o
sistematica;



b.

Que causen dafios al cuerpo o a la salud
sin generar incapacidad alguna para
cualquiera de los involucrados.

Protocolo de atencion

1.

En casos de dafio al cuerpo o a la salud,
garantizar la atencion inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados,
mediante la remisién a las entidades
competentes, actuacion de la cual se
dejara constancia.

Cuando se requieran medidas de
restablecimiento de derechos, remitir
la situacion a las autoridades
administrativas, en el marco de la Ley
1098 de 2006, actuacion de la cual se
dejara constancia.

Adoptar las medidas para proteger a los
involucrados en la situacion de_posibles
acciones en su contra, actuacion de la
cual se dejara constancia.

Informar de manera inmediata a los
padres, madres 0 acudientes de todos los
estudiantes involucrados, actuacion de la
cual se dejara constancia.

Generar espacios en los que las partes
involucradas y los padres, mafﬁes o]
acudientes de los estudiantes, puedan
exponer y precisar lo acontecido,
preservando, en cualquier caso, el
derecho a la intimidad, confidencialidad y
demas derechos.

Determinar las acciones restaurativas
que busquen la reparacion de los dafios
causados, el restablecimiento de los
derechos y la reconciliacion dentro de un
clima de relaciones constructivas en el
establecimiento educativo; asi como las
consecuencias aplicables a quienes han
promovido, contribuido o participado en la
situacion reportada.

El Presidente del Comité Escolar de
Convivencia informara a los demas
integrantes de este comité, sobre la
situacion ocurrida las medidas
adoptadas. El comité realizara el analisis y
seguimiento, a fin de verificar si la
solucion fue efectiva o si se requiere

acudir al protocolo consagrado en el
Articulo 44 del presente decreto.

8. El Comité Escolar de Convivencia dejara
constancia en acta de todo lo ocurrido y
de las decisiones adoptadas, la cual
sera suscrita por todos los integrantes e
intervinientes.

9. El presidente del Comité Escolar de
Convivencia reportara la informacion
del caso al aplicativo que para el efecto
se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia
Escolar.

Paragrafo. Cuando el Comité Escolar de
Convivencia adopte como acciones o medidas

la remision de la situacion al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar para el
restablecimiento de derechos, o al Sistema

de Seguridad Social para la atencion en
salud integral, estas entidades cumpliran con lo
dispuesto en el Articulo 45 del presente
decreto.

SITUACIONES TIPO Ilil. Corresponden a
este tipo las situaciones de agresion escolar
que sean constitutivas de presuntos delitos
contra la libertad, integridad y formacion
sexual, referidos en el Titulo IV del Libro Il de la
Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier
otro delito establecido en la ley penal
colombiana vigente.

1. Encasos de dafio al cuerpo o a la salud,
garantizar la atenciéon inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados,
mediante la remisidén a las entidades
competentes, actuacion de la cual se
dejara constancia.

2. Informar de manera inmediata a los
padres, madres o acudientes de todos los
estudiantes involucrados, actuacién de la
cual se dejara constancia.

3. El Presidente del Comité Escolar de
Convivencia de manera inmediata y
por el medio mas expedito, pondra la
situacion en conocimiento de la Policia
Nacional, actuacion de la cual se dejara
constancia.



4. No obstante, lo dispuesto en el numeral
anterior, se citara a los integrantes del
Comité Escolar de Convivencia en los
términos fijados en el manual de
convivencia. De la citacion se dejara
constancia.

5. El presidente del Comité Escolar de
Convivencia informara a los participantes
en el comité, de los hechos que dieron
lugar a la convocatoria, guardando
reserva de aquella informacion que
pueda atentar contra el derecho a la
intimidad y confidencialidad de las
partes involucradas, asi como del reporte

realizado ante la autoridad competente.

6. Pese a que una situacion se haya puesto
en conocimiento de las autoridades
competentes, el Comité Escolar de
Convivencia adoptara, de manera
inmediata, las medidas propias del
establecimiento educativo, tendientes a
proteger dentro del ambito de sus
competencias a la victima, a quien se le
atribuye la agresion y a las personas
que hayan informado o hagan parte de la
situacion presentada, actuacion de la
cual se dejara constancia.

7. El presidente del Comité Escolar de
Convivencia reportara la informacion
del caso al aplicativo que para el efecto se
hatya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia
Escolar.

8. Los casos sometidos a este protocolo
seran objeto de seguimiento por parte
del Comité Escolar de Convivencia, de la
autoridad que asuma el conocimiento y
del Comité Municipal, Distrital o
Departamental de Convivencia Escolar
que ejerza jurisdiccion sobre el
establecimiento educativo en el cual se
presento el hecho.

DEBIDO PROCESO INSTITUCIONAL

Teniendo como referentes legales el art 29
de la Constituciéon Politica de Colombia y la
sentencia T240 de 2018 y aclarando que,
“aunque en los establecimientos educativos no
se debe aplicar ni un “proceso judicial” ni

un “proceso administrativo”, se asume este
concepto aplicado a la cultura propia de la
institucion como garantia al respeto por los
derechos humanos y la diversidad dentro de
los procesos disciplinarios y, en general, en
todas las actuaciones que conlleven a
procesos formativos de los estudiantes.

Principios del debido proceso:

> Reconocimiento de la dignidad humana y
el respeto a la persona: Aun cuando el
integrante de la comunidad educativa
desatienda una norma contenida en el
manual de convivencia, es sujeto de
derechos, de respeto y consideracion
por parte de los companeros, de los
profesores y de las directivas del
establecimiento educativo.

- Tipicidad. Se consideran faltas aquellas
que estan expresamente definidas en el
manual de convivencia.

> Presuncion de inocencia. El implicado
es inocente hasta cuando no se le haya
demostrado su responsabilidad en falta
cometida o acepte de manera voluntaria la
comision de dicha falta.

» lIgualdad. El estudiante (y también los
emas miembros de la comunidad
educativa) no puede ser discriminado
por ningun motivo (etnia, origen, lengua,
religion, orientacion sexual, opinion
politica, etc.). Ante faltas iguales en
circunstancias iguales, las acciones
pedagdgicas correctivas deben ser
iguales.

» Derecho a la defensa. Durante todas las
etapas del proceso, la persona tiene el
derecho a defenderse y de probar lo
que le corresponde en beneficio de sus
intereses. En el caso de los estudiantes,
ellos pueden defenderse de manera
directa o representados por sus padres,
madres o acudientes.

» Instancia competente. EI manual de
convivencia debe definirlas personas o
instancias competentes para llevar a
cabo cada una de las etapas del proceso



disciplinario, incluyendo la aplicacion de
las acciones pedagdgicas formativas.

Favorabilidad. Ante la aplicacion de
varias opciones se seleccionara la que
mas beneficie al procesado. La duda
siempre debe resolverse a su favor.

Proporcionalidad. Debe existir
Proporcionalidad entre la gravedad de la
alta cometida y la accion pedagodgica
correctiva aplicada.

Caracteristicas del debido proceso

>

Debe aplicarse a toda clase de
actuaciones.

Nadie puede ser procesado sin la
observancia de normas que deben existir
con anterioridad a la comisién de la faltante
el personal competente para este
efecto.

Es obligatorio observar el procedimiento
establecido.

No deben presentarse dilaciones
injustificadas.

Asegurar el derecho de presentar
pruebas y controvertir las que se alleguen en
su contra, asi como de impugnar la
decision definitiva y no ser sometido a un
procedimiento correctivo dos veces por el
mismo hecho.

Las cuales de aplicables deben obedecer
al principio de proporcionalidad entre la
situacion y las medidas adoptadas, y estar
en concordancia con la Constitucion,
los tratados internacionales, la ley y los
manuales de convivencia.

Etapas del debido proceso:

1,

2,

Iniciacion: Establecer si existen meéritos
para iniciar el proceso.

Comunicacion sobre apertura del
proceso a las partes involucradas: La
apertura del proceso se notificara a
través de citacion al padre de familia o
su representante legal, junto con la
tipificacion de las presuntas conductas
violatorias al Manual de Convivencia en
las que se incurri6 y las pruebas
existentes.

Aporte y recoleccién de evidencias:
Andlisis del caso por parte de las
instancias competentes a partir de las
pruebas existentes El estudiante
involucrado hace uso de la defensa,
acompafado por sus padres o
representantes legales, es escuchado
en descargos y puede solicitar o aportar
(en un término no superior a cinco (5)
dias hébiles?, las pruebas testimoniales o
documentales que considere
convenientes. También puede aceptar
la comision de las faltas tal como han
sido formuladas. Esta etapa puede durar
una 0 mas sesiones, dependiendo de la
complejidad del caso. De lo actuado se
deja constancia en acta o en los formatos
de version institucionales.

Pronunciamiento definitivo (Fallo): la
instancia competente tomala decision, la
cual puede ser exoneracién o sancion. Si
se exonera, se archiva el caso. Si se
aplica sancién se le notificara al
estudiante en presencia del padre de
familia o acudiente mediante resolucion
rectoral. El fallo puede realizarse en la
misma sesién de la etapa probatoria o en
sesion independiente. De lo actuado se
deja constancia en acta o en los formatos
de version institucionales

Presentacion recursos: Cualquiera de
las partes involucradas luego de
comunicadas las decisiones y acciones
podra interponer:

Recurso de reposicion: Por escrito con
los argumentos correspondientes ante la
instancia que le aplicé la sancion (en un
término no mayor a tres (3) dias habiles
después de la notificacion. La instancia
ante quien se present6 el recurso tendra
cinco (5) dias habiles para revocarla o
ratificarla

Recurso de apelacién: Ante una instancia
superior debidamente definida en el
conducto regular que aparece en el
Manual de Convivencia vigente en un
término no mayor a tres (3) dias habiles
después de conocer el resultado del



recurso de reposicion. La instancia ante
quien se radique la apelacion tendra
cinco (5) dias habiles para revisar y
revocar o ratificar la decision.

8. Aplicacion de la sancion: En la institucion
no se contemplan sanciones que
impliquen la suspension del derecho a
asistir a la institucion; en cambio se
expiden resoluciones por parte de
rectoria, las cuales se entenderan como
impuestas a partir de la fecha en las que
sean firmadas por el estudiante y su

adre/madre o representante legal. En
0S casos en que se presenten recursos y
la respuesta se refiera a la revocacion de
la sancién, se dejara constancia por
escrito con respectivas firmas de
estudiante y representante legal.

Paragrafo: En todo caso los padres y
acudientes de cualquier estudiante
sancionado luego de 90 dias podran
radicar solicitud de levantamiento de la
sancion del estudiante si y solo si este
no ha vuelto a incurrir en ninguna falta
contemplada en el manual de
convivencia vigente.

9. Ejecucion y seguimiento de acciones
pedagodgicas, restaurativas y
reparadoras: Se caracterizan por
centrarse en el futuro mas que en el
pasado, la garantia de restaurar lo
afectado y reparar los dafios a personas y
materiales, asi como la no repeticion y la
implementacion de estrategias como el
didlogo directo y la cultura del perddn.
Estas se implementaran soélo después
de resueltos los recursos (en caso de
ser presentados) y seran de obligatorio
cumplimiento por parte de los estudiantes y
sus padres.

Otros aspectos que deben ser tenidos
en cuenta dentro del debido proceso:

» La edad del infractor, y, por ende, su
grado de madurez psicologica.

Parégrafo: Para la aplicacion del debido
proceso en las situaciones en donde los
estudiantes sean menores de catorce

afos de edad, o con un diagndstico de
discapacidad psiquico 0 mental
debidamente soportado, se tendra en
cuenta lo establecido en los Articulos 142 y
143 de laLey 1098 de 2006.

» El contexto que roded la comision de la
falta

~ Las condiciones personales y familiares
del estudiante.

- La existencia 0 no de medidas de caracter
preventivo implementadas por el colegio.

~ Los efectos formativos que la imposicion
de la accién pedagogica correctivava a
traerle al estudiante para su futuro
educativo.

~ La obligacion que tiene el Estado de
garantizar la permanencia de los
estudiantes en el sistema educativo.

Derecho a la intimidad y a la confidencialidad.

Dando cumplimiento a lo establecido en la
Constitucion olitica, los  tratados
internacionales, la ley 1098 de 2006, la ley
Estatutaria 1581 de 2012, el decreto 1377 de
2013 y demas legislacion relacionada cada
instancia, docente, directivo, o miembro del
comité de convivencia institucional al iniciar el
cumplimiento de sus funciones durante el afio
lectivo firman un acuerdo de
confidencialidad en formato institucional en el
que se comprometen a guardar absoluta
reserva con respecto a datos, documentos (en
medio fisico o electronico), asi como de las
informaciones suministradas por personas
que intervengan en las actuaciones y de toda
informaciéon que se genere dentro de las
mismas.

Asi mismo los docentes y directivos como
garantes de la custodia de los datos,
documentos, libros reglamentarios y toda la
informacion (1ue por su gestién conozcan o
manejen de los estudiantes y sus familias,
seran responsables de cumplir el derecho a la
intimidad y a la confidencialidad, sopena de
procesos administrativos, disciplinarios y/o
penales que puedan resultar por el
Incumplimiento de estas responsabilidades.



Acciones Pedagogicas y Formativas a
situaciones y comportamientos que
afectan la convivencia escolar:

El Decreto 1860 de 1994, en el Articulo 17,
prevé que, en el Reglamento o Manual de
Convivencia, de obligatoria adopcion
arte integrante del Proyecto Educativo
nstitucional, ademas de las acciones
preventivas, se regule también la definicion
de llamados de atencién y acciones
formativas aplicables a los estudiantes que
se vean involucrados en situaciones que
afecten la sana convivencia escolar.

En todas las acciones que se realicen en el
marco de los diversos componentes de la
Ruta de Atencién Integral para la
Convivencia Escolar, debe garantizarse la
aplicacion de los principios de proteccion
integral, incluyendo el derecho a no ser
revictimizado; el interés superior de los
nifios, las niflas y los adolescentes; la
prevalencia de los derechos; la
corresponsabilidad; la exigibilidad de los
derechos: la perspectiva de género y los
derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes de los grupos étnicos, como
se definen en los Articulos 70 al 13 de la
Ley 1098 de 2006. Asi mismo, se debera
garantizar el principio de proporcionalidad
en las medidas adoptadas en las
situaciones que afecten la convivencia, y la
proteccion de datos contenida en la
Constitucion, los tratados internacionales y
la Ley 1581 de 2012. (art 35 decreto
1965/2013).

Teniendo en cuenta lo anterior para los
comportamientos o acciones de los
estudiantes que afecten la sana
convivencia escolar los docentes,
directivos docentes y/o rectoria podran:

a. Realizar Illamados de atencion
verbales los cuales representan la

primera fase de todo proceso
convivencial.

b. Registrar en el libro reglamentario
“observador del  estudiante”
anotaciones sobre incumplimiento

reiterado en los deberes de un
estudiante y/o verse involucrado en
situaciones leves que afecten Ila
convivencia escolar.

c. Conelfinde ?enerar en el estudiante
un cambio reflexivo y positivo frente a
su actuar; para las situaciones leves
reiteradas (maximo 3) que aparezcan
registradas en el observador del
estudiante; inicialmente se firmara
Acta de Compromiso de
Convivencia (formato institucional)

por parte del estudiante y su padre,
madre o representante legal. En esta
acta se describiran las faltas en las que
ha incurrido el estudiante y los
compromisos adquiridos por este y
quien lo representa

d. Rectoria a través de coordinacion podra

imponer mediante resolucion rectoral las
siguientes  acciones  pedagdgico-
formativas:

1. Amonestacion Escrita: se aplica en
una de estas dos situaciones:

- El estudiante después de haber
firmado acta de compromiso reincide
en situaciones o comportamientos
tipificados como leves que afectan la
convivencia escolar

- El estudiante incurre en situaciones
tipificadas como graves

2. Matricula en observacion: Se aplica
en los casos de:

a. Reincidencia en situaciones o
comportamientos que afecten de
forma grave la  convivencia
escolar, después de haber firmado
Amonestacion Escrita.

b. Situaciones o comportamientos
que afecten de forma gravisima la
convivencia escolar si y solo si se
cumplen las siguientes
condiciones:

No se entrega por parte del padre, madre
o representante legal del estudiante o
miembro de la comunidad educativa
afectado por la situacion 0
comportamiento, copia de soporte de
denuncia ante entidad competente o atencion
ylo valoracién por Medicina Legal que dé
cuenta de unaincapacidad.

El estudiante y su representante legal no
han firmado anteriormente
Amonestacion Escrita o Matricula en
observacion.

Paragrafo: En caso de que alguno de los padres
o representantes legales de los estudiantes

0 miembros de la comunidad entregue a la
institucion soporte de denuncia ante entidad
competente o de medicina legal que dé cuenta
de alguna incapacidad el caso se remitira
directamente al Comité de Convivencia y al
Consejo Directivo.

3. Cancelacion del servicio educativo
para el siguiente afio lectivo (revisar
expresion correcta para esta accion):

Esta sancion se aplica cuando la
gravedad o la reincidencia de la



conducta comprometen el bienestar de
la comunidad y luego de la remision del
caso al Consejo Directivo, instancia que
tendrd en cuenta para su analisis y
decision los siguientes criterios:

Reincidencia: Haber incurrido
nuevamente en comportamiento(s) o
situacion(es) que afecten de forma
gravisima la convivencia escolar
posterior a la firma del documento de
matricula en observacion.

Gravedad de la Situacién: El impacto
del comportamiento en el clima escolar,
la integridad fisica o emocional de los
miembros de la comunidad, incluso si es
una primera falta gravisima de extrema
seriedad.

4. Cancelacion del servicio educativo en el
afio lectivo en curso (revisar expresion correcta
para esta accion): al considerar la gravedad
y/o reincidencia de la conducta, y tras
constatar el agotamiento de todas las demas
instancias pedagogicas, el Consejo Directivo
recomendara la cancelacion del servicio
educativo como medida excepcional y
necesaria para proteger la convivencia, el
orden y la seguridad de la comunidad
educativa.

Paragrafo: Para la imposicion de cualquiera de
las acciones pedagdgico-formativas se aplicara
siempre el debido proceso institucional teniendo
en cuenta todas sus etapas, caracteristicas y
aspectos que contempla.

Remisiones a orientacion escolar y
activacion de rutas y protocolos:

Docentes P/ directivos docentes realizaran
remision al estudiante al Departamento de
Orientacion escolar cuando se presenten uno
0 varios de los siguientes casos:

a. Cuando se vea involucrado como victima
o victimario de situaciones y/o
comportamientos que afecten de forma
grave o gravisima la convivencia escolar.

b. Cuando se presuma la vulneracion de
alguno de los derechos de los menores
de edad matriculados como estudiantes
en la institucién.

c.  Cuando se presuma que algun menor de
edad matriculado en la institucion se

encuentre en presunto riesgo fisico o
psicoldgico.

El Departamento de Orientacion Escolar
activara las rutas y protocolos establecidos a
nivel Distrital o Nacional, que sean pertinentes
para los estudiantes que les sean remitidos;
realizando las respectivas remisiones a
servicios de salud, entidades e instituciones
segunlo contemplen.

Acciones reparadoras y restaurativas:

Justicia escolar Restaurativa (JER)

Es una estrategia pedagogica y politica del
Programa  Integral = de = Educacion
Socioemocional, Ciudadana y Escuelas como
Territorios de Paz para posicionar la paz como
derecho y la restauracion como fundamento de
la reconclliacion desde la escuela. Mediante el
fortalecimiento de las capacidades
socioemocionales&/ ciudadanas y bajo los
principios de las pedagogias de la verdad y la
memoria.

Su objetivo principal se centra en promover el
empoderamiento y la movilizacién de la
comunidad educativa, transformando las
relaciones de poder, posicionando el perdon, la
reconciliacion y la restauracion como principios de
la relacién en la escuela. (JER RESTAURATIVA.
Programa Integral. SED

El docente, Directivo, El Comité de Convivencia o
el Consejo Directivo, segun el caso, dentro del
debido proceso a un estudiante cuando este
se vea involucrado en una situacion o
comportamiento que afecte la convivencia
escolar, acordara con el estudiante épara
situaciones leves) o con este y su acudiente
(para situaciones graves y gravisimas) los
compromisos y acciones respectivos para
reparar los danos a personas o bienes de la
institucion y restaurar lo afectado o afectados.

Estos compromisos y acciones son de
obligatorio cumplimiento ya que se dirigen a
garantizar el restablecimiento de los
derechos de los menores de edad, fortalecer
sus valores y comportamientos y para
disminuir los riesgos fisicos y/o psicologicos
que los puedan afectar.

Los padres o acudientes seran garantes del
cumplimiento de las acciones previstas para
cada caso (Art 10 Ley 1098).

Registro de acciones reparadoras y
restaurativas:

En todo caso los compromisos y acciones
acordadas deben registrarse asi:

~ Para los llamados de atencion
realizados de forma verbal: en
planillas o cuaderno de trabajo del



docente que conocio el caso.

Para las situaciones que afectan de
manera grave O gravisima la
convivencia escolar: en el documento
institucional correspondiente
(observador del estudiante, documento
de accién peda%égico-formativa ya sea
Amonestacion Escrita o Matricula en
Observacion).

Para los estudiantes remitidos al
Comité de Convivencia y/o Consejo
Directivo en acta de la reunion donde
se trato el caso.

Ejemplos de compromiso ylo
acciones reparadoras lo
restaurativas que se pueden
acordar:

No wvolver a incurrir en el
comportamiento que causo el llamado
de atencion verbal.

Servicio ala comunidad educativa, dentro
o fuera del horario lectivo (requiere
informar por escrito a padre de familia o
acudiente quien avalara con su firma)

Elaborar y entregar en el colegio carteles,
carteleras, afiches para colocar en las
zonas comunes, pasillos y aulas y/o para
exponer a otros comparieros del colegio.

Recordar las normas de la institucion a
través de la lectura de la agenda escolar
y la realizacién y entrega en el colegio de
Ire%umenes 0 esquemas alusivos a lo
eido.

Inscribirse y participar segun indicacion
de docentes y/o directivos en proyectos
institucionales  (Hermes,  Talentos,
SIMONU, medio ambiente, educacion
vial, gestion del riesgo, entre otros)
externas que favorezcan el desarrollo de
valores y el buen uso del tiempo libre.
(Defensa Civil, escuelas deportivas o
artisticas, talleres de manualidades, etc.)

Realizar consultas en Internet o biblioteca
de temas relacionados con la formacion
de valores, habitos, convivencia,
resolucion de conflictos o cualquier tema
relacionado con la falta en la que incurrid
y presentarlos en la institucion. (La
revision en Intemet o la visita a la
biblioteca debe realizarla en compafiia de
su acudiente).

Ofrecer disculpas publicas o privadas por
escrito o de forma oral.

En compafiia de su acudiente establecer
por escrito y presentar en la institucion
rutinas de comportamiento para facilitar la
implantaciéon de habitos de orden y
convivencia.

Inscribirse, participar y presentar soportes
de esquemas relacionados con su

proyecto de vida.

» Entiempos designados por la institucién y
siempre en presencia de los profesores,
apoyar a docentes de grados inferiores en
la realizacion de actividades durante las
clases.

» Asistencia a talleres de formacion para
padres de familia (con un nimero de
participaciones determinada segun el
caso)

= Preparacién e implementacién en los
descansos institucionales, de actividades
y/o juegos cooperativos y participativos
para grados inferiores.

~ Expresion verbal o por escrito de
compromiso sobre actitudes a mejorar.

Paragrafo: Los docentes, directivos, Comité
de Convivencia o Consejo Directivo, podran
asignar otras actividades que a su juicio sean
pertinentes para el proceso de formacién de los
estudiantes.

Procedimiento para incumplimiento en
acciones reparadoras y/o restaurativas

En caso de no cumplir con lo acordado y /o
indicado se procedera asi:

a. Para los llamados de atencion verbal se
citara acudiente para realizar registro en el
observador.

b. Para situaciones o comportamientos
que se registraron en el observador del
estudiante, se firmara Acta de Compromiso
de Convivencia por incumplimiento de
COmMpromisos.

c. Para situaciones o comportamientos que
afecten la convivencia de forma leve en
los que se impuso Amonestacion Escrita se
citara acudientes para firma de Matricula en
Observacion por incumplimiento de
COmMpromisos.

Para situaciones o comportamientos que
afecten la convivencia de forma grave en
los que se firm¢ Matricula en Observacion
se citara acudientes a Coordinacion para
evaluar la posibilidad de remitir el caso al
Comité de Convivencia por
incumplimiento de compromisos.

d. Para situaciones o comportamientos que
afecten la convivencia de forma gravisima
en los que se establecié Cancelacion del
servicio educativo para el afio siguiente
se remitird nuevamente el caso a Consejo
directivo para considerar Cancelacién de
servicio educativo durante el afio en curso
por incumplimiento de compromisos.

e. Realizary presentar en el colegio escritos
relacionados con el aprendizaje que
generd la situacion.

Tipicidad: En la institucién se consideran como



FALTAS, aquellas situaciones o
comportamientos que afectan la convivencia
escolar y que estan expresamente definidas
en el presente manual de convivencia.

A continuacion, se tipifican segun la gravedad
con la que afectan la convivencia escolar.



Situaciones leves que afectan la convivencia escolar

En el marco de la Ley 1620 de 2013, las Situaciones son aquellas que afectan la
convivencia escolar y que no generan daios al cuerpo o a la salud fisica o mental, y que
tienen una solucién directa entre las partes involucradas, con la intervencién pedagdgica del
docente

|. Presentacion Personal y Uso del Uniforme

Uso inadecuado del uniforme e indumentaria institucional: Utilizar el uniforme de
manera incompleta, con prendas no institucionales, con notoria falta de higiene, con
1.|| inscripciones o modificaciones de disefio no autorizadas (ej.: uso de capuchas, gorras o
grafitis). Se incluye la prohibicién de combinar las prendas del uniforme de diario
con el uniforme deportivo.

Omision del uso del uniforme correspondiente: No portar el uniforme designado para
el dia, el horario o la actividad programada, en contravia de las indicaciones directivas.

Uso de prendas no institucionales con mensajes inapropiados: Utilizar prendas de
vestir, cuando el uniforme no es obligatorio, con letreros o alusiones que sean obscenas,
3.[| discriminatorias, que promuevan la violencia, el odio, el consumo de sustancias
psicoactivas (SPA) o las alusiones a equipos deportivos®. (Esto busca garantizar un
ambiente de respeto e inclusion, previniendo conflictos innecesarios).

[ ]|

Il. Puntualidad y Cumplimiento de Deberes

Ausentismo: La primera (1) inasistencia injustificada a la institucién.

Paragrafo: Por el posible riesgo para la seguridad o la integridad del estudiante,
derivado de su inasistencia que no ha sido justificada por los acudientes:

1. El docente de la asignatura o el director de grupo que advierta la situacion

4. debe comunicarse de manera inmediata con los padres o acudientes.

2. El objetivo de esta comunicacion es establecer y confirmar con claridad el
paradero del estudiante y la causa real de su ausencia o inconsistencia.

3. Todas las acciones y comunicaciones realizadas (hora de la llamada, persona
contactada y respuesta obtenida) deben ser registradas de manera detallada y
oportuna en el Observador del Estudiante, sirviendo este registro como
soporte documental del actuar preventivo de la institucion.

Llegada tarde: Una llegada tarde a clase, formacion u otras actividades, con un
5.|| retraso de hasta cinco (5) minutos desde la hora de inicio. (El docente debera
registrar el incidente para el seguimiento formativo).

Incumplimiento injustificado de deberes de participacion: Incumplir, sin causa
6 justa o excusa formal, las funciones, deberes o compromisos adquiridos como

‘(| miembro de los diferentes Organos de Participacion Escolar (ej., Consejo de
Estudiantes, Personero o Mediador).

Evasion (Leve): Llegada tarde injustificada a clase o actividad con un retraso posterior
a los cinco (5) minutos y hasta los diez (10) minutos después de iniciada la clase o
actividad.

Paragrafo: Un retraso superior a los diez (10) minutos se tipificard como una evasion
Grave por su mayor afectacion a la seguridad del estudiante y al normal desarrollo de la
actividad académica.




Uso de Tecnologia y Recursos Institucionales

Uso indebido de equipos y materiales institucionales: Hacer uso indebido de los
materiales didacticos, equipos tecnoldgicos (computadores, tabletas y demas
dispositivos) o recursos destinados exclusivamente al uso pedagdgico o institucional.

Uso inapropiado de dispositivos personales: Utilizar dispositivos electrénicos
personales (celulares, audifonos, tablets) en actividades o momentos no permitidos,
o para fines diferentes a los pedagdgicos o a los instruidos por el docente.

10.

Distraccion por tecnologia: Generar distraccion propia o a otros compaferos en
cualquier actividad de tipo institucional haciendo uso de dispositivos tecnolégicos.

11.

Uso de herramientas de inteligencia artificial (IA) con fines distractivos: Utilizar
herramientas de IA con fines distractivos durante actividades académicas.

12.

Uso de IA sin citaciéon adecuada: No citar o referenciar correctamente el uso de
herramientas de IA en un trabajo, cuando la institucién ha permitido su uso bajo
reglas claras de citacion.

IV. Relaciones Interpersonales y Respeto

Actitud irrespetuosa: Manifestar irrespeto a través de gestos, palabras o actitudes a

‘[|cualquier compafiero del colegio.

Irrespeto a espacios personales y privados: Interrumpir o molestar a los estudiantes

.[|]que estan haciendo uso de los bafios o de otros espacios designados para el uso

privado.

Ocultamiento de pertenencias: Esconder intencionalmente los objetos personales y

.|lelementos de los comparieros, siempre y cuando esta acciéon no genere dafo o

pérdida a los bienes (en caso de dafio o pérdida, escalara a falta grave).

Incumplimiento del deber de informar: No informar a tiempo al docente, coordinador

.||lu orientador de situaciones que afectan al estudiante con otros comparieros,

obstaculizando la accién preventiva del colegio.

V. Interacciones, comunicacion y deber de Informacién

Alteracion del ambiente escolar: Interrumpir las clases o las actividades
institucionales con gritos, ruidos y/o acciones intencionales en aulas, pasillos o patios,

‘[lque afecten levemente la tranquilidad de los demas (escalara a grave si el ruido o la

accion es prolongada e impide la labor educativa).

Uso de vocabulario inapropiado o vulgar: Utilizar vocabulario inapropiado, soez o

.[|vulgar en las interacciones interpersonales con cualquier miembro de la comunidad

educativa, contraviniendo el trato respetuoso.

Interrupcidn injustificada de la clase: Interrumpir reiteradamente el desarrollo de la

.|[clase o las explicaciones del docente con comentarios, preguntas o ruidos que no sean

pertinentes al tema, obstaculizando el derecho a la educacion de los compafieros.

Uso inadecuado de apodos o sobrenombres: Dirigirse a compafieros, docentes o

.||cualquier miembro de la comunidad utilizando apodos o sobrenombres que puedan

resultar incémodos o degradantes, afectando el trato respetuoso.

Alteracion del tono de voz: Usar un tono de voz exageradamente alto o gritar dentro

.||de las instalaciones del colegio (aulas, pasillos, biblioteca), afectando el ambiente de

tranquilidad y estudio requerido.




Generacion de rumores: Participar o difundir rumores o informacion no verificada
sobre companieros, siempre que esta accion no cause un dafio emocional grave,
difamacién o acoso (en cuyo caso escalaria a situacion grave).

V. Cuidado y preservacion de la planta fisica y bienes

25.

Daiio o deterioro no intencional: Ocasionar dafio o deterioro sin intencién a
cualquier parte de la planta fisica, materiales y/o elementos de la institucion. (En estos
casos, se citara al padre, madre o representante legal para acordar la forma de
reparacion y/o restauracion del dafio, aplicando el principio restaurador de la
convivencia escolar).

Conductas contrarias al cuidado ambiental: Arrojar residuos o basuras al piso y/o en
sitios diferentes a los destinados para esto, o el uso inadecuado o excesivo de los
servicios publicos (agua, energia, etc.), que atenten contra el cuidado del medio
ambiente y sus recursos.

Uso indebido del alimento escolar: Desperdicio, consumo sin autorizacion, o uso

./linadecuado de la alimentacién escolar (desayuno o almuerzo) suministrada (e;j.:

utilizarla para jugar, abandonarla sin consumir, o generar desaseo).

VI. Orden, Aseo y Disciplina de Aula

Mantenimiento del puesto de trabajo: Mantener el puesto de estudio y el entorno

.|linmediato de trabajo en condiciones de desorden o suciedad, dificultando la

visualizacion y el ambiente de aprendizaje.

Ingesta o manipulacion de alimentos no autorizada: Consumir alimentos o bebidas

.[|dentro del aula de clase o en areas no designadas para ello, 0 en momentos diferentes

a los autorizados, generando distraccion y desaseo.

Obstaculizacion del Transito: Dejar maletas, libros, implementos o elementos

.||personales ubicados en pasillos, entradas o salidas, obstaculizando el transito seguro

de las personas o rutas de evacuacion.

Desatencion académica en el aula: Realizar actividades de otras areas, asignaturas,

.||o de indole personal ajenas al proceso de ensefianza-aprendizaje en curso, sin previa

autorizacién del docente, obstaculizando el propio proceso formativo.

Incumplimiento de instrucciones especificas: No seguir las indicaciones o normas

.[|limpartidas por el docente o directivo en el desarrollo de las clases, espacios y/o

actividades escolares, afectando el orden y la autoridad pedagdgica.

Interrupcioén injustificada de actividades: Ingresar sin autorizacién o justificacién a

.||clases, formaciones o actividades distintas a las que le corresponden al estudiante

segun su horario, perturbando el normal desarrollo de la jornada.

VIl. Seguridad, Riesgo Leve y Uso de Espacios

Juego brusco o imprudente: Realizar juegos o actividades que, por su naturaleza,
puedan generar un riesgo fisico o psicolégico leve a la integridad de cualquier
integrante de la comunidad educativa (ej. empujones o juegos de manos ligeros).

Lanzamiento de objetos sin animo de lesionar: Arrojar o utilizar objetos que atenten
contra la integridad fisica o psicoldgica de los miembros de la comunidad educativa, la




40.

planta fisica o sus pertenencias, siempre y cuando no exista un animo manifiesto de
causar dafio o lesion grave.

Acceso y uso no autorizado de areas o espacios comunes: Acceder, permanecer
y/o hacer uso de espacios de servicio institucional (tales como la Tienda Escolar,

.||Biblioteca, Secretaria, Rectoria, Coordinacién, Orientacion o Sala de Profesores) fuera

de los horarios establecidos para su atencion o sin la autorizacién explicita del personal
directivo o docente a cargo

Ingreso o uso de elementos no autorizados (deportivos/ludicos): El ingreso y/o uso
sin autorizacién de docente o directivo de balones, pelotas, trompos, patinetas o
cualquier elemento deportivo o ludico que pueda poner en riesgo la integridad de los
miembros de la comunidad educativa y/o la planta fisica de la institucion.

Paragrafo sobre material deportivo: El uso de material deportivo institucional se
realizara exclusivamente en espacios y tiempos de clase o actividad debidamente
programada, siempre bajo la supervision de un docente.

Riesgo fisico leve en transito o desplazamiento: Realizar acciones que pongan en

.||Iriesgo leve la integridad fisica propia o ajena durante el transito en las instalaciones (ej.,

correr, empujar, o detenerse abruptamente en escaleras).

Uso indebido de vias de evacuacion o desplazamiento: Utilizar de manera

.|lintencional vias de evacuacion o desplazamiento con desorden o creando riesgo leve

para otros o para si mismo.

Interacciéon no autorizada con el exterior: Establecer conversaciones o interaccion a

.||través de cualquier reja o limite fisico de la institucion, comprometiendo levemente la

seguridad y la custodia.

Desorden en espacios comunes: Generar desorden e irrespetar los espacios de uso

.|[comunitario como comedor, biblioteca o sala de Informatica, afectando el derecho al

uso pacifico de los recursos por parte de otros.

Permanencia no autorizada fuera de horario: Generar acciones intencionales que

.||conduzcan a su permanencia no autorizada en la institucion fuera de la jornada

escolar sin justificacion.

XIl. Salud, seguridad y comercio interno

46.

Comercio no autorizado de comestibles (riesgo sanitario): Comercializar o adquirir
alimentos y comestibles en puntos no autorizados o vendidos por terceros distintos a la
Tienda Escolar. Esta conducta vulnera la Ley 1620 de 2013 y la normativa sanitaria
(Ley 1355 de 2009 y Decreto 1075 de 2015 sobre alimentacion saludable), pues
compromete la seguridad alimentaria del estudiante al consumir productos no
vigilados, de origen desconocido, sin registro sanitario o inadecuadamente
conservados.

Porte de elementos no escolares no autorizados: Traer al colegio o portar (sin
autorizacion de docente o directivo) cualquier tipo de elemento que no corresponda a

‘[llos utiles escolares y que sea innecesario para la jornada, pudiendo generar

distraccion o riesgo.




VIIl. Responsabilidad Académica

Omision en el porte de materiales: Incumplir, por primera vez o de forma esporadica,
con el porte de los materiales o utiles requeridos para el desarrollo de la actividad
académica, dificultando la participacion activa en el proceso de aprendizaje.

retraso del plazo limite establecido por el docente, sin una excusa formal.

Entrega académica tardia: Entregar los trabajos, tareas o actividades académicas con

Paragrafo 1 Tipificacion Residual de Faltas Leves:

Se considera una situacion que afecta de forma leve la convivencia escolar la realizacion de

cualquier accion o conducta no especificada detalladamente en esta tipificacion la(s) que a

criterio unificado y debidamente documentado del Comité de Convivencia y/o Rectoria, sea

calificada como una situacién que afecta el orden y la sana convivencia escolar, siempre

gue su impacto sea minimo y no ponga en riesgo la integridad fisica, emocional o los
erechos fundamentales de ningin miembro de la comunidad.

Paragrafo 2: Procedimiento para la retencién y devolucién de elementos no autorizados

Las prendas de vestir que porten los estudiantes y que no correspondan a los uniformes
establecidos, asi como elementos deportivos, recreativos o ajenos a la actividad escolar que
no estén autorizados por comprometer la seguridad de los nifios, nifias y adolescentes (NNA),
seran retenidos y puestos bajo custodia por el docente o directivo.

El procedimiento de devolucién se regira por el siguiente criterio pedagdgico:

- Primera Ocurrencia (Accion Formativa): Para los estudiantes que incurran en el
incumplimiento por primera vez, el personal docente o directivo realizara la debida accion
formativa y pedagdgica. El elemento sera devuelto al estudiante, en lo posible, durante
la jornada del dia en que fue retenido, como parte del compromiso de no reincidencia.

- Reincidencia (Accién con Corresponsabilidad): Para aquellos estudiantes que reiteren el
incumplimiento de las normas establecidas, se procedera a la citacion formal del
acudiente o representante legal en la hora de atencién correspondiente. La entrega
personal del elemento se hara exclusivamente al acudiente, registrando la falta y las
acciones pedagogicas implementadas en el Observador del Estudiante o herramienta
oficial de seguimiento, documentando asi la falta grave por reincidencia.

Paragrafo 3: Manejo y protocolo de retencion de dispositivos electrénicos personales

Los dispositivos electronicos personales (tales como celulares, tabletas, computadores,
audifonos, etc.) que sean utilizados para fines ajenos a la actividad pedagdgica, o que generen
distraccion o interrupcion en el desarrollo de las clases o en el proceso formativo, seran objeto
de retencion y custodia temporal por el docente o directivo que advierta la falta, aplicando un
enfoque pedagdgico progresivo:

1. Primera ocurrencia (Accién Formativa Inmediata)

Si se trata de la primera vez que el estudiante incumple la norma de uso responsable del
dispositivo, el docente o directivo que haya conocido de la situacién aplicara una accién
formativa inmediata. El dispositivo sera devuelto al estudiante por el mismo docente o directivo
al finalizar la clase o actividad, con el compromiso claro y verbal de no reincidencia. Este
incidente se registrara en las planillas de trabajo del docente.

2. Reincidencia o segunda ocurrencia (Protocolo de corresponsabilidad familiar)

Si el estudiante reincide en la falta (segunda ocurrencia en adelante) o si la gravedad de la
situacion lo amerita, se activara el siguiente protocolo de corresponsabilidad familiar:

- Custodia y comunicacioén: En lo posible durante la jornada escolar, y utilizando los medios
de comunicacién institucionales el docente que retenga el dispositivo contactara al padre,
madre o representante legal para informarle sobre la situacion y solicitar su presencia en
la institucion para la devolucion.

- Devolucion y corresponsabilidad: La entrega del dispositivo se realizara exclusivamente al
padre, madre o representante legal, momento en el cual se firmara el acta o registro de la
situacion en el observador y se estableceran los compromisos formativos para evitar la
reincidencia. Los acudientes podran autorizar por escrito que el elemento permanezca en



custodia del docente o directivo hasta que puedan retirarlo personalmente.

Paragrafo 1 Responsabilidad institucional: Dado c1ue estos elementos son de caracter personal
y ajenos a la actividad pedagogica obligatoria, la Institucion Educativa no se hace responsable
por la pérdida, dafio o hurto de los dispositivos electronicos retenidos bajo custodia.

Paragrafo Debida diligencia legal: En el marco de la corresponsabilidad y con el fin de prevenir
la promocion de conductas ilicitas (Ley 1620 de 2013), el padre, madre o representante legal
debera presentar el documento que acredite la legitima adquisicion y procedencia del
dispositivo (ej.: copia de la factura). En caso de no contar con este documento, debera dejar
constancia escrita de las razones de tal situacion y asumir la responsabilidad legal frente a la
procedencia del elemento.



PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE SITUACIONES LEVES QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El manejo de estas situaciones se realiza de manera inmediata y pedagogica por parte del docente o directivo que conozca de la
falta, sin necesidad de activar el Comité de Convivencia

Accién Formativa y de

Instrumento de

version oral libre vy
asumiendo un llamado de
atencion verbal.

Etapa : Responsable . Momento de Aplicaciéon
P Atencion P Registro P
El docente o directivo
interviene la situacion
en el momento de su
ocurrencia. Se establece Registro inicial:
.. un dialogo reflexivo . ._||Planilla, bitacora
1. Deteccidn e og YllDocente o directivo En el momento que se observa la
. c . formativo con el . . o cuaderno de||_. .
intervencién inmediata . . conocedor de la situacion . situacién.
estudiante  involucrado, trabajo del
permitiéndole presentar su docente.

Se implementa una
acciéon pedagogica ylo
restaurativa  inmediata
(ej.: reparacién del dafio,

Compromiso
verbal o escrito

3. Seguimiento interno

situacién en su bitacora,

situacion

trabajo bitacora

. (registro en
L r . solicitud de  excusas, ;
2. Accion formativa y s . . Planillas de . . .
iy reflexion escrita) con el|[Estudiante y docente . o Inmediatamente después del dialogo.
restauracion . trabajo, bitacora
propdsito de generar
o 0 cuaderno de
aprendizaje  sobre la }
trabajo del
conducta y reparar la
It docente.).
afectaciéon leve a la
convivencia.
El docente registra la||Docente conocedor de la||Planillas de||Dentro de la misma jornada escolar en la

que evidencio la situacién




Etapa

Accion Formativa y de
Atencion

Responsable

Instrumento de
Registro

Momento de Aplicacion

planillas o cuaderno de
trabajo para seguimiento
de la conducta.

o cuaderno de
trabajo del
docente.

4. Procedimiento
documentacion
formalizacion
(escalamiento)

de
y

de haber|

las

Después
agotado
intervenciones
pedagdgicas y los tres (3)
llamados de atencion
verbales previos por la
comision de una misma
situacion leve, el docente
de aula o directivo que
advierta la persistencia de
la conducta debe
formalizar el proceso.
Esta formalizacién implica
el registro de la situacion
en el libro reglamentario
Observador del
Estudiante, describiendo
la falta textualmente tal
como aparece tipificada
en el Manual de
Convivencia.

El docente responsable de
la intervencién  debe
diligenciar la totalidad de
los espacios del formato,
incluyendo la fecha, la
descripcion de las
acciones formativas
previas (llamados de
atencion), los
compromisos adquiridos y
la firma de los actores

involucrados (docente y

Docente conocedor de
situacion

la

Observador del
estudiante

Garantia del

Debido Proceso: Para

asegurar el Derecho de Defensa del
estudiante (Ley 1620 de 2013 y Art. 29 de
la Constituciéon Politica), en todos los

casos, el

estudiante debera estar

presente durante el diligenciamiento de
la anotacioén, con el fin de consignar su
version libre de los hechos, establecer
sus compromisos y firmar el registro.
Protocolo de Registro Formal

Docente de Asignatura (Falta
Especifica): Si las faltas han
sido cometidas de manera
recurrente en el desarrollo de
una misma asignatura o en
presencia del mismo docente,
este realizara el registro formal
en el Observador del Estudiante
durante la jornada en la que se
haya configurado la reincidencia
(ej., la cuarta situacion).

Director de Grupo (Faltas
Multiples o Consolidacién): Si
las faltas han sido cometidas en
diferentes asignaturas o)
espacios por parte del
estudiante, el director de Grupo
consolidara la  informacion
recibida en las reuniones de
ciclo o de grado. El director de
Grupo realizara el registro formal
en el Observador dentro de la
semana en que haya conocido y




Etapa

Accion Formativa y de
Atencion

Responsable

Instrumento de
Registro

Momento de Aplicacion

estudiante). La validez y
soporte del procedimiento
disciplinario progresivo
ante cualquier instancia
superior se garantiza con
la completitud y precision
de la informacion
registrada, respetando asi
el debido proceso.

consolidado la informacién,
siempre garantizando la
presencia y participacion del
estudiante.

Corresponsabilidad
preventiva (tras el tercer
registro)

Al consolidarse el tercer,
registro de una misma
situacion leve (por|
reincidencia) o de tres
situaciones leves
distintas (por patréon de
conducta), el director de
grupo, con el apoyo
técnico y pedagdgico de la
coordinacion de
Convivencia, citara
formalmente al padre,
madre o representante
legal.

Esta citacion tiene como
objetivo implementar una
accion preventiva formal
y reforzar el principio de
corresponsabilidad
familiar, buscando evitar
que la conducta escale a
una situacion grave.

El encuentro culminara
con la suscripcion de un
Acta de compromiso de
convivencia preventiva,
en la cual se especificaran

Director de
Coordinacion

Grupo

y

Acta de
compromiso de
convivencia
preventiva

Observador del
Estudiante.

Tras el tercer registro.




Accion Formativa y de

Instrumento de

Etapa Atencion Responsable Registro Momento de Aplicacion
los compromisos
formativos adquiridos por
el estudiante y las
responsabilidades de
seguimiento y apoyo de la
familia. Dicho acuerdo
sera debidamente
registrado en el
Observador del
Estudiante como soporte
de las acciones de
atencién implementadas.
4. Persistencia o
Reincidencia:
Consolidacién de un
nuevo registro en el
(e)s?[zigﬁ?eozp?oerlun Eéo(ygec?; d(?ogrrduifwgcicéonn Durante la jornada en la que se verifique
' Formato la existencia del nuevo registro o una vez

conjunto de tres nuevas
situaciones leves) con
fecha posterior a la firma
del Acta de compromiso
de convivencia
preventiva. Esta accidn
constituye una situacion

citara formalmente al
padre, madre o
representante legal y al
estudiante. Se aplicara la
medida correctiva de
Amonestacion escrita y
se notificara el cambio de

Docente, director de Grupo y

Coordinacion

institucional de
Amonestacion
escrita (con
firmas de los
responsables y
el representante
legal).

realizada la reunién de ciclo en la que se
evidencie su existencia. La citacion se
realizara segun la agenda de |la
Coordinaciéon en el dia y hora mas
préxima, asegurando que el registro en el
Observador esté completa y
correctamente diligenciado como soporte

grave por relnclzlde.)n.ma c!aS|f|(.3’aC|on de la del Debido Proceso.
conforme al principio de ||situacion.
progresividad y
corresponsabilidad
establecido en la Ley
1620 de 2013.
Asignacion de  una||Docente (conocedor de la F t L . | do deb
accion reparadora-|[situacion), coordinacién vy ormatos a_accion y € acuergo deben ser
5. Reparadora- restaurativa v formativa: adre/maare/re resentante Resolucion de||definidos e incluidos Durante la atencién
Restaurativa rativa y hy P pres Amonestacion (|al padre, madre o representante legal en
Se definira una accién quelflegal (para la firma del - o
. L. escrita (comol||la fecha de la citacién.
involucre la reparacion||lacuerdo




£6

Etapa

Accion Formativa y de

Responsable

Instrumento de

Momento de Aplicacion

Atencion Registro
del dafo o] la soporte del
restauracion de la proceso).

convivencia afectada,
priorizando un enfoque
pedagodgico sobre el
punitivo. Esta accion sera
determinada mediante un
acuerdo vinculante entre
el estudiante, el docente
conocedor de la situacion
y la Coordinacion, con la
participacion y aval del
padre, madre o]

representante legal.

Paragrafo: Proyecto Hermes como Estrategia Preventiva: El Proyecto Hermes, liderado por la Camara de Comercio de Bogota,
constituye una valiosa estrategia de accion preventiva y promocion de la convivencia, fundamental para el manejo eficaz de las
Situaciones leves en la institucion educativa. Esta iniciativa se alinea perfectamente con los principios de la Ley 1620 de 2013, la cual
exige a los colegios desarrollar acciones que fortalezcan las habilidades sociales y el manejo pacifico de los conflictos. Se insta a

docentes, estudiantes, padres de familia y acudientes a utilizar los servicios de los mediadores escolares formados en el marco del
Proyecto Hermes, buscando una solucion dialogada y pacifica. Al utilizar métodos como la mediacion y la conciliacién, el Proyecto
Hermes ensefa a los estudiantes a resolver sus diferencias de manera dialdgica y auténoma, evitando que las controversias menores
escalen a situaciones mas graves. De esta forma, Hermes contribuye directamente al componente de promocion establecido por el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar, fomentando una cultura de paz y la construccion de acuerdos reparadores desde el inicio

del conflicto.

*
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Situaciones graves que afectan la convivencia escolar

Las Situaciones graves se caracterizan por ser comportamientos que, sin ser constitutivos de presunto delito, afectan la salud fisica o
mental, el buen nombre, la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, o son una reiteracion de situaciones leves a pesar
de la aplicacion de medidas formativas. Estas situaciones requieren la atencion por parte de coordinacion y e acuerdo al caso remision
al comité de convivencia.

A. Relacionadas con los deberes, reiteracion y/o seguridad Escolar

@| Comportamiento Tipificado

|

|

o

Fundamento Legal/Formativo

Reincidencia formalizada: Incurrir tres (3) veces en un comportamiento o

.||situacion que afecte de forma leve la convivencia escolar después de haberse

firmado Amonestacion Escrita.

Principio de Progresividad y Escalamiento de la
Ruta de Atencion (Ley 1620/2013).

Evasion agravada: Ausencia o evasion reiterada (dos o mas veces) a

.|[cualquier clase o actividad institucional, tipificada después de pasados diez

(10) minutos y hasta maximo 20 de la hora de inicio.

Omisién del deber de permanencia escolar y
riesgo.

Encubrimiento y omision del deber de reporte de situaciones graves:
Encubrir, ocultar, distorsionar o impedir el conocimiento de cualquier tipo de
situacion grave o gravisima que afecte la sana convivencia escolar, la

.|lintegridad fisica, psicoldgica o el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales

y Reproductivos (DHSR) de cualquier miembro de la comunidad educativa.
Esto incluye la retencién deliberada de informacién crucial para la activacion de
los protocolos de atencion y prevencion.

Principio de corresponsabilidad y deber de
cuidado.

Incumplimiento de acuerdos: Incumplimiento de los acuerdos de convivencia
establecidos durante las jornadas de mediacién escolar o los compromisos
acordados en el Acta de compromiso de convivencia formales.

Quebrantamiento de la palabra y del proceso
restaurativo.

Falsas alarmas y panico: Generar falsas alarmas por cualquier medio
(presencial o virtual) que desencadenen panico, movilizacion de personal y/o
afectacion grave al desarrollo normal de las actividades institucionales.

Seguridad y orden institucional.

Riesgo en el entorno con uniforme: Promover y/o participar en cualquier
situacion externa que afecte la tranquilidad del sector aledafio a la institucion
y/o que cause dafio a bienes o personas, en la cual se porte cualquier prenda
del uniforme del colegio (incluye festejos, bromas, retos por redes sociales).

Deber de preservar la imagen y buen nombre
de la institucion.




a|

Comportamiento Tipificado || Fundamento Legal/Formativo

~

.||a su permanencia en la institucién fuera de la jornada escolar sin autorizacion

Permanencia no autorizada: Generar acciones intencionales que conduzcan

alguna y que generen afectacion leve a personas o bienes.

Vulneracion de las normas de seguridad y
desplazamiento.

Obstaculizacion o tergiversacion de la comunicacion con acudientes:
Obstaculizar, impedir, retener o tergiversar de manera intencional los procesos
de comunicacion oficial entre el colegio (docentes, directivos) y los padres de
familia o acudientes, incluyendo la retencion o modificacion de citaciones,
circulares, informes académicos o reportes convivenciales, con el fin de evitar

S L Integral
la supervision o el cumplimiento de deberes. 9

Principio de Corresponsabilidad entre la
familia y la institucion (Ley 1620 de 2013). La
obstruccion de la comunicacioén afecta el
Derecho a la Educacion y a la Formacion

B. Dignidad, Respeto y Relaciones Interpersonales

EHComportamiento Tipificado

13.

||Fundamento Legal/Formativo

Exhibicionismo NO coactivo: Exponerse a si mismo o partes intimas de su cuerpo en
publico o ante otra persona de forma presencial o virtual sin que medie el uso de la
fuerza fisica, la amenaza o la coaccion (es decir, sin forzar a la otra persona a mirar 0 a
participar).

Ley 1620 de 2013

Irrespeto agravado a miembros de la comunidad: Tratar de forma irrespetuosa a
través de gestos, palabras o actitudes, de manera personal, escrita o a través de
cualquier medio informatico (digital) a un docente, directivo, padre de familia o persona
que labore en la institucion.

Proteccion de la dignidad y el buen
nombre.

Amenaza o intimidacion: Amenazar, intimidar o coaccionar de forma explicita o
implicita a cualquier miembro de la comunidad educativa (estudiantes, docentes,
directivos, personal administrativo o acudientes), con el propdsito de generar miedo,
zozobra o de forzar un comportamiento no deseado. Esta accién se considera grave
independientemente del medio utilizado, sea de forma presencial (verbal, gestual o
fisica) o a través de medios virtuales (mensajes, audios, publicaciones o perfiles falsos).

Derecho a la Paz y a la Seguridad
Psicoldgica de la victima (Art. 44,
C.P.).

Agresion fisica no incapacitante: Consiste en cualquier acto de violencia fisica directa
contra cualquier miembro de la comunidad educativa que vulnere su integridad personal,
sin causar una lesion que requiera remision inmediata a una entidad de salud o que se
clasifique como incapacitante por su gravedad. Esto incluye, de manera enunciativa,
propinar pufietazos, patadas, empujones violentos, cachetadas, mordiscos, rasgufios,
pellizcos o halones de cabello, entre otras formas de ataque.

Derecho a la Integridad Fisica (Art.
44, C.P.) y una afectacion directa al
principio de Convivencia Pacifica
(Ley 1620/2013).




IE“Comportamiento Tipificado

14.

15.

||Fundamento Legal/Formativo

Promocioén de rifias y participacion de terceros: Provocar y/o promover activamente
la participacion de miembros de la comunidad educativa o de personas externas a la
institucion en rifias, agresiones fisicas o verbales, como medio para la solucién de
situaciones de conflicto personal.

Derecho a la Integridad Fisica (Art.
44, C.P.) y el deber de Convivencia
Pacifica.

Acoso escolar (Bullying): hostigar, intimidar, asediar o maltratar de forma reiterada y
sistematico a un compariero o compafiera con burlas o golpes (fisicos o verbales).

Paragrafo: El Acoso escolar (Bullying), conforme a la Ley 1620 de 2013, se clasifica
en funcion de la gravedad del dafio causado y la naturaleza de la agresion.

La situacién se eleva a Gravisima, cuando la agresién constituye un presunto delito o
vulnera un derecho fundamental de manera critica.

Prohibicién de la Violencia Escolar
(Ley 1620/2013).

Incitar, promover o concertar conflictos/rifias: Incitar, promover o concertar
(mediante acuerdos verbales, mensajes escritos o digitales) rifias, agresiones fisicas o

.||[verbales u otro tipo de actos hostiles entre dos 0 mas miembros de la comunidad

educativa, causando un deterioro grave en el clima escolar y un riesgo potencial para la
integridad fisica o psicoldgica de los involucrados.

Prohibicién de la Violencia Escolar
(Ley 1620/2013).

Promocién de conflictos mediante difamacion o rumores (chismes): Generar,
difundir o amplificar rumores, chismes o comentarios malintencionados (de forma
presencial o a través de medios digitales) que tengan el propdsito o efecto de incitar

‘[|conflictos, agresiones verbales, fisicas o rifias entre miembros de la comunidad

educativa, causando un deterioro grave en el clima escolar, la convivencia o el buen
nombre de las personas.

Buen Nombre y la Dignidad de los
individuos. Constituye una forma de
violencia escolar indirecta (Ley
1620/2013)

Difamacion y burlas en espacios fisicos: Utilizar las paredes de la institucion, pupitres

.||o cualquier espacio para escribir insultos, amenazas o burlas hacia cualquier miembro de

la comunidad educativa.

Respeto a la dignidad personal.

manipulacion y falsedad para obtencion de beneficio: Asumir actitudes o acciones de
manipulacién, engafo o falsedad (verbal, escrita, gestual o digital) que busquen obtener
un beneficio propio (académico, econdmico o social) o que generen un perjuicio
injustificado a un tercero o a la institucion.

Principio de Honestidad y el
Deber de Convivencia (Art. 41,
C.P)

Alteracion, daino o irrespeto a los simbolos patrios o institucionales: Alterar, dafar,
ocultar, irrespetar o hacer uso indebido en cualquiera de sus formas de los simbolos que

‘[|representan a Colombia y/o la identidad de la institucién (bandera, escudo o himno), ya

sea en su version fisica, digital o durante los actos civicos o culturales.

Deber Civico de Respeto a los
Simbolos y el Sentido de
Pertenencia

C. Propiedad, Legalidad y Conductas de Riesgo




IE“Comportamiento Tipificado

21.

||Fundamento Legal/Formativo

fraude académico y/o falsificacion documental: Presentar altas coincidencias
con evaluaciones, trabajos, informes o guias de otros compafieros (fraude
académico o plagio); o realizar la falsificacion (total o parcial) de firmas de acudiente
o de profesor en cualquier documento oficial, ya sea de forma presencial o a través
de medios virtuales.

Paragrafo: El caso sera remitido a la Coordinacion Académica para aplicar el
protocolo respectivo.

Principio de Honestidad y el Deber de
Integridad Académica. La falsificacion
de firmas afecta la fe publica de los
documentos institucionales

Ingreso intencional en horarios no autorizados: Asistir e ingresar
intencionalmente a las instalaciones de la institucion en horarios que no
corresponden a la jornada académica regular o sin la previa y expresa autorizacion
de un directivo docente o coordinador.

Normas de seguridad y el control de
acceso (Ley 1620/2013)

Participacion en actividades o juegos de retos con riesgo: Participar o promover
de cualquier manera (presencial o a través de medios digitales/redes sociales) en
actividades, juegos o dinamicas que involucren la realizacién de retos que, por su
naturaleza, generen un riesgo real o potencial para la integridad fisica, psicolégica
o la salud propia o ajena, o que pongan en peligro la seguridad de la planta fisica
institucional.

Deber de Autocuidado y el principio de
Proteccion de la Integridad de los nifios,
nifas y adolescentes (Art. 44, Constitucion
Politica)

Participacion o liderazgo en practicas de riesgo: Participar o promover (de forma
presencial o virtual) la realizacion de practicas, juegos o cultos que, por su
naturaleza o desarrollo, atenten contra la integridad fisica o psicoldgica, la dignidad,
la salud mental, o la seguridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Integridad Personal y a la Vida (Art. 44,
C.P.)

Daino intencional de bienes: Causar dafio u ocultamiento intencional de los
bienes o pertenencias de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Proteccion del patrimonio y deber de
cuidado.

Apropiaciéon de objetos de baja cuantia: con animo de quedarse con ellos, sin
que exista intimidacion ni violencia.

Proteccion del patrimonio y deber de
cuidado.

Dafio a bienes publicos e/o institucionales: Dafos intencionados en la planta

.|[fisica o cualquier propiedad publica, lo cual requiere la citacion al acudiente para

acordar la reparacioén o restauracion del dafio.

Deber de cuidado de los bienes publicos.

.||documento(s)

Manipulacion documental: Alteracion, dafio u ocultamiento intencional de
institucional(es) que afecten procesos académicos y/o
convivenciales.

Violacién a la fe publica y la integridad de
los procesos.




IE“Comportamiento Tipificado

29.

||Fundamento Legal/Formativo

Lucro por comercio de actividades académicas: Obtener ganancia o beneficio
econdémico o material a través de la venta, compra o intercambio de cualquier
actividad escolar, incluyendo, de forma enunciativa, trabajos escritos, maquetas,
informes, proyectos, o evaluaciones.

Principio de Honestidad, la Integridad
Académica y el espiritu de la formacion
escolar. Constituye una forma de fraude.

Venta y comercio no autorizado al interior de la institucion: Realizar cualquier
tipo de venta, negocio o actividad comercial de productos o servicios (de forma
presencial o virtual) al interior de la institucion. Dicha actividad, al ser ejercida por
un menor de edad sin autorizacion ni supervision laboral legal, se enmarca en la
figura de trabajo infantil prohibido por la ley colombiana.

Excepcion pedagogica: Se exceptliia de esta falta a los estudiantes de undécimo
(11°) que participen en la actividad pedagégica del Dia PAEMS o equivalente,
siempre que la transaccién econémica se adelante como parte de un trabajo
pedagégico sobre emprendimiento, administracién y contabilidad, y no constituya
explotacion laboral.

Ley 1098 de 2006 (Cadigo de Infancia y
Adolescencia) y las normas de salubridad.

Captacion de dineros para actividades escolares/extraescolares: Recaudar,
solicitar o captar dineros de cualquier miembro de la comunidad educativa

.||(estudiantes, padres, o personal) de forma presencial o virtual, bajo el argumento de

financiar cualquier tipo de actividad escolar o extraescolar, sin la previa y expresa
autorizacion de la Coordinacion o la Rectoria de la institucion.

Principio de Confianza y Transparencia

Participacion en juegos de azar y apuestas con remuneracion: Participar o
promover la realizacion de juegos de azar, apuestas o negocios que involucren el

"[luso, el intercambio o el pago de dinero o cualquier tipo de remuneraciéon o bien

material.

transgrede las normas de convivencia al
introducir practicas ajenas al ambito
educativo, fomentando la ludopatia, el
riesgo econdmico y la potencial comisién
de oftras faltas (ej., el hurto)

Participar en juegos y/o negocios que involucren dinero o cualquier tipo de pago
0 remuneracion.

Proteccion de la infancia (Ley 1098/2006)
y prevencién de conductas adictivas.

Ingreso, porte, consumo y/o comercializacion de bebidas energizantes
(definidas como bebidas analcohdlicas con alto contenido de cafeina, taurina u otros

‘||lestimulantes) dentro de las instalaciones educativas y en las actividades que

requieran la representacion institucional.

Proteccioén Prevalente del Menor
Articulo 44 de la Constitucion Politica y
el Codigo de la Infanciay la
Adolescencia (Ley 1098 de 2006)

Consumo de SPA (Sin expendio): Presentarse a la institucion en estado de

.||lembriaguez o bajo los efectos de alucinégenos o cualquier sustancia

psicoactiva, medicina no formulada, vapper y/o bebida energizante.

Salud Publica y Deber de Convivencia
(Excluye el expendio, que es gravisima).




E“Comportamiento Tipificado

||Fundamento Legal/Formativo

Acceso restringido: Acceder a espacios institucionales restringidos sin

violenta y se incurre en otro tipo de falta en el espacio.

.||autorizacion, considerandose como agravante si el acceso se hace de forma Vulneracion de las normas de seguridad.

Ingreso sin autorizacion de mascotas o especies animales: Ingresar o

promover el ingreso de cualquier mascota, animal doméstico o especie animal a Salud publica, bioseguridad y

o de la Coordinacion.

‘[|las instalaciones de la institucion sin la previa y expresa autorizacién de la Rectoria|[seguridad institucional.

D. Uso de Tecnologia, Fraude e Inteligencia Artificial (I1A)

E“Comportamiento Tipificado

37.

39.

||Fundamento Legal/Formativo

Acceso y/o Uso no autorizado de informacion personal/privada: Acceder, tomar,
divulgar o hacer uso (sin la debida autorizacién) de informacién personal, privada o
sensible de cualquier miembro de la comunidad educativa (estudiantes, docentes,
directivos, padres de familia), ya sea de forma presencial (e;j., revisar celulares o
cuadernos ajenos) o a través de medios virtuales (ej., acceder a cuentas de correo,
redes sociales, archivos o plataformas institucionales).

Derecho a la Intimidad y el
principio de Habeas Data (Ley 1581
de 2012 (Ley General de Proteccion
de Datos Personales).

Incitacidn a la violencia digital: Incitar, promover o concertar agresiones (verbales o
fisicas) utilizando medios digitales, redes sociales o plataformas virtuales, mediante la

"||creacion o uso de perfiles falsos 0 anénimos, o actuando como administrador de dichos

grupos de difusion.

violencia escolar agravada por el
uso de la tecnologia y el anonimato
(Ley 1620/2013), afectando el Buen
Nombre y la Dignidad

Ciberacoso leve y difamacion digital: Difusion de rumores, mensajes ofensivos o
contenidos discriminatorios sobre miembros de la comunidad educativa a través de
redes sociales o medios digitales.

Paragrafo: El ciberacoso se eleva a Situacion Gravisima cuando la conducta es de tal
magnitud que constituye un presunto delito o vulnera derechos fundamentales de
manera critica.

Mitigacion de la Violencia Escolar
(Ley 1620/2013).

Acoso y ridiculizacién digital: Uso de celulares en clase para realizar videos/fotos

.||que seran subidos a redes sociales (como TikTok, Instagram, facebock, entre otras)

con el fin de acosar o ridiculizar a otros.

Proteccion del derecho a la propia
imagen y dignidad.

Fraude Académico por IA: Plagio o fraude académico significativo mediante el uso

.[|de IA, atribuyéndose como propio un trabajo generado en gran parte o en su totalidad

por la herramienta, sin una contribucion significativa del estudiante.

Afectacion grave al deber de
integridad académica?*.
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||Fundamento Legal/Formativo

Dafio Informatico Leve: Utilizar sistemas de IA para generar codigos maliciosos
‘[|(virus) o intentar acceder sin autorizacién a plataformas institucionales.

Riesgo a la seguridad de la
informacién (Habeas Data).

Deepfake y manipulacion de identidad: Alteracion o manipulacion de la voz o imagen
43.||(Deepfake) utilizando IA, si la accion no tiene una afectacion grave a la honra de un
miembro de la comunidad.

Vulneracion al derecho a la propia
imagen y la identidad digital.

Uso digital Agravado en Aula: Realizar uso inadecuado de cualquier dispositivo
44 ||digital o red social en el aula o actividad institucional, que genere afectacion en algun
miembro de la comunidad.

Uso antiético y riesgoso de la
tecnologia.

Paragrafo Tipificacion Residual de faltas graves: La realizacion de cualquier accion o conducta (presencial o virtual) no

especificada en el presente Manual que, a criterio unificado y debidamente motivado del Consejo Directivo, Comité de Convivencia
y/o Rectoria, sea calificada como una situacién que afecta de forma grave la convivencia escolar o que compromete gravemente la

integridad, la seguridad, la dignidad, o los derechos fundamentales de la comunidad educativa
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Paragrafo sobre la reclasificacién obligatoria a situacién gravisima ( SE LE ARREGLO REDACCION Y MARCO LEGAL)

Conforme a lo establecido en la Ley 1620 de 2013 y su decreto reglamentario, la calificacion de cualquiera de las Situaciones Graves
que afecten la convivencia escolar se reclasificara automaticamente como Gravisima, activando de inmediato el protocolo establecido
para estas en los siguientes escenarios:

1) Si alguna de las partes involucradas y/o el representante legal de la institucién instaura una denuncia formal ante la autoridad
competente (Fiscalia o Policia), indicando un presunto delito.

2) Si se presenta un soporte pericial de lesiones o dictamen emitido por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses u otra entidad de salud, que dé cuenta de un dafio a la integridad fisica o psicologica que requiera atencién legal. Dicha
reclasificacion implica el reporte y la remision inmediata a las entidades externas segun protocolos de atencion integral de la
convivencia escolar (ICBF, Policia de Infancia y Adolescencia o Comisaria de Familia, Fiscalia, segun el caso), en cumplimiento de la
Ruta de Atencion Integral.



PROCEDIMIENTO PARA SITUACIONES Y COMPORTAMIENTOS QUE AFECTAN DE FORMA GRAVE LA CONVIVENCIA

ESCOLAR

El manejo de las Situaciones graves que afectan la convivencia escolar requiere la intervencion de la Coordinacion de
Convivencia y la activacion por parte de orientacion escolar de los protocolos internos de la Ruta de Atencion Integral.

psicosocial del estudiante y la activacion
de los protocolos de atencion.

. A.:« ||[DOCUMENTO TIEMPO LIMITE
ETAPA ACCION (¢ Qué se debe hacer?) FE:FLOB:\SABI;E (¢Quién (¢En dénde se (¢ Cuando se debe
0 debe hacer?) registra?) hacer?)

Conocimiento y documentacion: El

docente o funcionario que conozca la Formato de Inmediatamente,
Reporte y situacion debe reportarla de inmediato a ||Docente o funcionario Version de los durante la jornada en
Registro Inicial ||la Coordinaciéon. Se diligencia el formato ||primer respondiente. Hechos la que se conoce la

de Version Docente o Miembro de la ’ situacion.

Comunidad.

Citacion y Remision: La Coordinacion

recibe el reporte y con apoyo del docente Formato de

que reporta o del director de grupo cita Citaciéon Formal. |[Maximo dos (2) dias
Activacion del [[formalmente al padre, madre o L ) b )
Debido Proceso |lacudiente Coordinacion de Formato de habiles a partir del

- <. L . Convivencia. remision a conocimiento formal

y Orientacion Con la citacion, se remite el caso a orientacion de la situacion

Orientacion Escolar para la valoracion escolar )

Defensay
Contradiccion

Recoleccioén de Versiones: Se
garantiza el derecho a la defensa
mediante la toma de la version escrita
del estudiante (en presencia de su(s)
padre(s) o acudientes y la del padre,
madre o acudiente, con respecto a lo

Coordinacioén de
Convivencia.

Formatos de
Version de
Estudiante y
Version de padre

Durante la cita con el
acudiente o segun lo
determine la
Coordinacion.

Decision y
Notificacion

. T o Acudiente.
sucedido y a las indicaciones de la
institucion.
Emision de la Resolucion: Resolucion
Coordinacion analiza la situacion a la luz Rectoral Una vez finalizada la

de los principios y aspectos del debido
proceso contemplado en el Manual de
convivencia y presenta la recomendacion
a Rectoria sobre la accion formativa a

Rectoria y Coordinacion.

Matricula en
Observacion y
Acta de
Notificacion.

etapa de recoleccion
y aporte de
evidencias.




ETAPA

ACCION (¢ Qué se debe hacer?)

RESPONSABLE (¢ Quién
lo debe hacer?)

DOCUMENTO
(¢ En dénde se
registra?)

TIEMPO LIMITE
(¢ Cuando se debe
hacer?)

aplicar. Rectoria segun el caso emite y a
través de coordinacion notifica la
Resolucion Rectoral de Accion
Pedagoégico-Formativa de:

- Amonestacion escrita: en caso de ser
la primera situacion grave en la que
incurre el estudiante, o

- Matricula en Observacion: Si previo a
la situacion el estudiante con su
acudiente ya habia firmado acta de
compromiso y/o amonestacion escrita.

Paragrafo: En este paso se garantiza al
acudiente la posibilidad de interponer los
recursos de ley.

Acuerdo
Reparador y
Restaurativo

Formalizacion del Compromiso: Se
asigna y se formaliza la accién
reparadora-restaurativa y formativa
(mediante un acuerdo tripartito
(estudiante, padres y coordinacioén). Se
dejan por escrito los acuerdos que

incluyen el plan de seguimiento.

Docente conocedor,
Coordinacion y
Padre/Madre/Acudiente.

Acta de
Compromiso en
formato
institucional.

En la fecha en que se
realiza la notificacion
de la resolucion




Situaciones que Afectan de Forma Gravisima la Convivencia Escolar
Las situaciones gravisimas son aquellas conductas que, ademas de afectar gravemente la convivencia, son constitutivas de

presuntos delitos segun la ley penal colombiana, y obligan a la institucion a activar la Ruta de Atencién Integral con remisién
inmediata a las autoridades competentes (Fiscalia, Policia, ICBF o Comisaria de Familia).

A. Conductas de Riesgo



Situacion Especifica

|| Fundamento Legal/Criterio Clave|

Reincidencia Formalizada: Reiteracion de situaciones que afectan de forma grave la convivencia
escolar.

Evasion Total de Clase o Actividad: Evasion (una sola vez) a la totalidad de una clase, actividad
académica, pedagogica o institucional.

Impide a la institucion ejercer su
deber de cuidado y verificar la
seguridad y ubicacion del
estudiante.

Simulacion de asistencia al colegio: simular, adulterar, falsificar o suplantar cualquier registro o
procedimiento que certifique el ingreso, asistencia y/o permanencia del estudiante en el colegio,
con el objetivo de engafiar a la institucion o a los padres de familia, o para evadir las
responsabilidades académicas o disciplinarias.

Constitucion Politica de Colombia,
Articulo 67

Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la
Infancia y la Adolescencia), Articulo
39 (Obligaciones de los Padres y
Madres)

Ausentarse del colegio sin autorizacion: retirarse de las instalaciones fisicas de la institucion
educativa, o de las actividades extracurriculares en las que se deba permanecer bajo custodia
institucional, sin contar con la autorizacién previa, expresa y por escrito del Rector, Coordinador o
del padre/acudiente responsable.

Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la
Infancia y la Adolescencia), Articulo
18

Ley 1620 de 2013 y el Decreto
1965 de 2013

Impide a la institucion ejercer el
control y el deber de cuidado sobre
el estudiante, agravando la falta por
el riesgo inminente generado.

Consumo de sustancias: Ingerir al interior de la institucion o ingresar bajo los efectos de bebidas
alcohdlicas, cigarrillos, cigarrillos electrénicos, vapper y/o cualquier sustancia psicoactiva,
medicamento o farmaco (de estos dos ultimos cuando no exista férmula médica debidamente
expedida por la EPS)

Ley 1620 de 2013 y el Decreto
1965 de 2013.




Ocultamiento y porte de elementos peligrosos y/o sustancias de consumo restringido:
Utilizar los casilleros o cualquier sitio o elemento de la institucion para ocultar o guardar alcohol,
sustancias psicoactivas, medicamentos, farmacos (sin formula médica de EPS), cigarrillos
eléctricos, vapeadores, armas o cualquier elemento que ponga en riesgo la integridad personal de
cualquier miembro de la institucion y/o que no estén autorizados para menores de edad.

Ley 1620 de 2013 y el Decreto
1965 de 2013.

Cadigo de infancia y adolescencia

Acoso verbal y/o digital de contenido sexual inapropiado: Chistes o comentarios de alto
contenido sexual inadecuados, envio no consentido de memes o imagenes sexualmente
sugerentes (se considera agravante si es material intimo), lenguaje sexual inapropiado.

Ley 1620 de 2013

Difusion y Distribucion de pornografia: Compartir, enviar, reenviar, cargar o distribuir cualquier
tipo de material con contenido sexual explicito o pornografico (imagenes, videos, audios o enlaces)
a través de dispositivos electrénicos, redes sociales o cualquier medio dentro o fuera de la jornada
escolar, si afecta el entorno educativo.

Ley 1098 de 2006

Ley 1620 de 2013

Produccion de pornografia: La creacion o participacion en la toma de fotografias o videos de
contenido pornografico o intimo, propio o de terceros, en las instalaciones o en actividades del
colegio o fuera de la jornada escolar, si afecta el entorno educativo.

Ley 1098 de 2006

Ley 1620 de 2013

Visualizacion publica o privada de pornografia: La visualizacion de material pornografico en
dispositivos personales (celulares, tabletas) o del colegio.

Ley 1098 de 2006

Ley 1620 de 2013

B. Actos que Constituyen Presuntos Delitos

Situacion Especifica

Fundamento Legal/Criterio
Clave

Abuso por edad: Cualquier acto, comportamiento, comentario o contacto de indole sexual o
sexualizado, que involucre o se dirija a un nifio o nifia menor de catorce (14) anos.

Articulo 208 del Cédigo Penal
Colombiano, la ley presume que
los menores de esta edad no
tienen capacidad de consentir,
constituyendo la conducta un
delito.

Acciones relacionadas con violencia sexual: Cualquier accion realizada de forma presencial o
virtual que se relacione con la afectacion de los Derechos Humanos Sexuales y Reproductivos. -
DHRS- y pueda constituir presunto delito.

Presuncion de delito




10.

1.

12,

13.

14.

15.

16.

Situacion Especifica

Fundamento Legal/Criterio
Clave

Acoso y coaccidon con material pornografico: Utilizar material pornografico como herramienta para
acosar, chantajear, presionar, extorsionar o intimidar a cualquier persona.

Ley 1098 de 2006
Ley 1620 de 2013

Cadigo Penal (Ley 599 de 2000)

Agresion fisica con armas: (blancas, de fuego, taser, objetos contundentes o articulos escolares
utilizados como arma

Constituye un presunto delito y
representa la maxima escalada
de una agresion.

Porte, uso y/o elaboracion de armas de cualquier indole: (cortopunzantes, contundentes, de
fuego, etc.) o articulos escolares utilizados como arma que atenten contra la integridad fisica de
cualquier ser vivo.

El riesgo a la integridad fisica es
la clave.

Venta de armas: vender o distribuir de forma presencial o virtual armas de cualquier indole.

Constituye un presunto delito

Hurto Calificado y/o Hurto con Violencia: Tomar pertenencias de alta cuantia o valor sentimental, o
tomar objetos ejerciendo fuerza, intimidacién o amenaza sobre la victima.

Se tipifica como gravisima desde
el inicio si hay violencia,
intimidacion o amenaza.

Falsificacion y/o sustraccion de documentos Institucionales: Sustraer o adulterar documentos
oficiales o legales de la institucion.

Grave dafio a la victima y al
patrimonio

Manipulacién, degradaciéon y abuso emocional: Manipular o aprovecharse intencionalmente por
cualquier medio, de uno o varios estudiantes para degradar su dignidad, estabilidad fisica, emocional
o moral.

Atenta contra el derecho
fundamental la dignidad.

Induccion a la violencia y pertenencia a grupos que atentan contra la convivenciay la ley:
Participar o promover actividades delictivas o pandilleras dentro o fuera de la institucion que
involucren a estudiantes.

Delito

Sabotaje y/o dafio a equipos de seguridad y emergencia: Dafar de forma intencional elementos
que se relacionan con la atencion de accidentes, emergencias y/o urgencias (camillas, extintores,
sirenas, sillas de ruedas, entre otras)

Derecho ala Viday la
Integridad Personal
(Constitucion Politicay Ley
1098 de 2006)




C. Sustancias Psicoactivas y Adulteracion de Documentos

Situacion Especifica

Fundamento Legal/Criterio Clave

Promocién e induccién al consumo de sustancias psicoactivas y/o nocivas: Inducir a otros
estudiantes o miembros de la comunidad a consumir bebidas alcohdlicas, energizantes,
cigarrillos, cigarrillos electronicos, vapper y/o cualquier sustancia psicoactiva, medicamento o
farmaco (de estos dos ultimos cuando no exista formula médica debidamente expedida por la
EPS).

17.

Trafico y/o distribucion de Sustancias de consumo prohibido: Vender y/o distribuir de
forma presencial o virtual alcohol, cigarrillo, cigarrillo electrénico, vapper o cualquier sustancia
psicoactiva, medicamento o farmaco del que no exista formula médica.

El expendio de sustancias es considerado

un delito.

18.

Alterar o adulterar una parte o la totalidad de cualquier documento fisico o virtual (planillas
de notas, circulares, formatos, etc.).

Afectacion directa a la legalidad y
procesos institucionales.

Interrupcion del servicio educativo: ocupar, bloquear, tomar o ingresar sin autorizacion a las
instalaciones fisicas del colegio o a cualquier espacio destinado al servicio educativo (incluyendo
plataformas virtuales, aulas, oficinas o laboratorios) con el fin de interrumpir, obstaculizar o
suspender, parcial o totalmente, la prestacion del servicio educativo y las actividades académicas
0 administrativas.

Constituciéon Politica de Colombia, Articulo

67

Ley 1620 de 2013 (Sistema Nacional de
Convivencia Escolar), Articulo 1

Ley 115 de 1994 (Ley General de
Educacion), Articulo 4

Caédigo Penal (Ley 599 de 2000), Titulo
XIV (Delitos contra la Administracion
Publica) y Titulo VII (Delitos contra el
Patrimonio Econémico)

Caédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (Ley 1801 de
2016)

20.

Cualquier situacion grave en la que alguna de las partes involucradas o el representante legal de
la institucion presente denuncia o soporte de medicina legal.

La intervencion de autoridades externas
(denuncia, Fiscalia, Medicina Legal)
tipifica la falta como gravisima.




21.

22.
23.

21.

24,

25.

D. Violencia y Ciberacoso Digital

|Situaci6n Especifica

||Fundamento Legal/Criterio Clave |

Grabar, difundir o compartir imagenes, videos o audios de miembros de la comunidad
educativa sin su autorizacion, especialmente cuando vulneren la intimidad, la dignidad o la
seguridad personal.

Paragrafo: la situacion se tipifica como gravisima obligando a la activacion inmediata de la Ruta
de Atencion Integral con remision a autoridades competentes segun ruta de atencion integral,
cuando la agresion constituye un presunto delito o vulnera un derecho fundamental de manera
critica. Esto incluye: agresion fisica con armas, ciberacoso que configure injuria, calumnia,
suplantacién de identidad, o la grabacion y difusion de contenido sin autorizacion que vulnere la
intimidad, la dignidad o la seguridad personal.

Constituye una violacién a
derechos fundamentales (Art. 15y
44 de la Constitucion) y un
presunto delito, obligando a activar
la ruta con el ICBF y la
Fiscalia?2222222,

|Cua|quier tipo de suplantacion.

||Imp|ica fraude a la identidad. |

Manipular, usar y/o publicar, sin autorizacién, informacién personal o privada de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Propiciar la participacion por cualquier medio de personas ajenas al colegio en un conflicto,
generando agresiones verbales o fisicas a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Aumenta el riesgo y la amenaza
con la intervencion externa.

4. Uso de Inteligencia Artificial (IA) en Contexto Delictivo

Situacion Especifica

||Fundamento Legal/Criterio Clave |

Uso de IA para generar, difundir o suplantar identidades con el objetivo de injuriar,
calumniar, acosar, extorsionar o amenazar a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Constituye un presunto delito (injuria,
calumnia, suplantacién) y vulnera la
dignidad y seguridad personal.

Utilizacion de IA para generar y difundir contenido de explotacion sexual, violencia de
género, discriminacion o apologia al odio.

Violacion de principios de
convivencia y de la infancia (Ley
1098 de 2006).

Paragrafo Tipificacion Residual de faltas gravisimas: La realizacion de cualquier accion o conducta (presencial o virtual) no
especificada en el presente Manual que, a criterio unificado y debidamente motivado del Consejo Directivo, Comité de Convivencia
y/o Rectoria, sea calificada como una situacién que afecta de forma gravisima la convivencia escolar o que compromete
gravemente la integridad, la seguridad, la dignidad, o los derechos fundamentales de la comunidad educativa.
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Procedimiento para Situaciones gravisimas que afectan la convivencia escolar

Este procedimiento se aplica a las situaciones gravisimas que afectan la convivencia escolar en conformidad con la Ley 1620 de

2013.

I. Activacion y recoleccion Inicial de Informacion

ACCION (Qué se debe
hacer)

RESPONSABLE (Quién
lo debe hacer)

DOCUMENTO (En donde se registra)

TIEMPO LIMITE (Cuando se
debe hacer)

1. Reporte Inmediato de la
Situacion.

Docente o miembro de la
comunidad educativa.

Formato Institucional de version.

Durante la jornada escolar en
la que se conoce la situacion.

2. Notificacién y Citacion
Formal

Coordinacién

Formato Institucional de Citacion.

Durante la jornada escolar en
la que se conoce la situacion.

3. Recoleccion de
Versiones

Coordinacion

Formatos de Version (estudiantes EN
TODO CASO en presencia de su
representante legal).

Maximo tres (3) dias habiles a
partir del conocimiento de la
situacion.

5. Remisién a Orientacion
Escolar

Coordinacién

Formato de remisién a orientacion.

Después de la atencién al
padre o acudiente.

4. Activacion de ruta
integral y protocolos (Ley
1620 de 2013)

Orientacion y Rectoria

Oficio Remisorio (a la autoridad
competente).

Maximo un (1) dia habil
posterior a la remision.

Il. Intervencién del Comité de Convivencia

ACCION (Qué se debe hacer)

RESPONSABLE (Quién
lo debe hacer)

DOCUMENTO (En dénde
se registra)

TIEMPO LIiMITE (Cuando se debe hacer)

1. Remisién del caso

Coordinacion

Formato de remisién a
Comité de Convivencia.

Tres (3) dias habiles a partir de la
citacion/atencion al acudiente.

de recomendaciones

2. Analisis del Caso y Emisién

Comité de Convivencia.

Acta de Comité de

Convivencia. .
requiere.

Reunién ordinaria siguiente a la ocurrencia
del hecho, o en extraordinario si se

3. Radicacion de la

Recomendaciones a Rectoria

Comité de Convivencia.

Acta de comité de
convivencia

Maximo cinco (5) dias habiles después
de la reunion en que fue expuesto el caso.




lll. Decisiones del Consejo Directivo

El Consejo Directivo, como maxima autoridad institucional toma la decision final.

ACCION (Qué se

2. Gravedad de la Situacion: El impacto
del comportamiento en el clima escolar,
la integridad fisica o emocional de los
miembros de la comunidad, incluso si
es una primera falta gravisima de
extrema seriedad.

debe hacer) CONDICIONES (Ajuste a la Ley 1620) RESPONSABLE ||[DOCUMENTO TIEMPO LIMITE
5 Aplicable SOLO SI Tres (5) dias
a. Accion . - ' habiles siguientes a
- 1. La situacion NO se configura como un Formato de
pedagdgico- . e " . la fecha en que se
- . presunto delito. Consejo Directivo ||"Matricula en s
formativa Matricula : . L o atendio el caso en
. 2. El estudiante NO tiene NINGUNA sancion observacion". L
en Observacion . ~ . Comité de
previa en el afo lectivo. Convi .
onvivencia.
. L . Inclusién en la
- Paralelo a la matricula en observacion, se e Resolucion
b. Establecimiento . . . Consejo Directivo agenda de la
. estableceran compromisos escritos para Rectoral 0 acta 2 .
de Compromisos y . : o (puede delegar al o siguiente reunién
" cambiar los comportamientos y se definiran las "y de comité de -
Reparacion . Comité). - . ordinaria del
acciones reparadoras. convivencia. o
Consejo Directivo.
Esta sancion se aplica cuando la gravedad o la
reincidencia de la conducta comprometen el
bienestar de la comunidad y luego de la
remision del caso al Consejo Directivo,
instancia que tendra en cuenta para su analisis y
decision los siguientes criterios:
1. Reincidencia: Haber incurrido Inclusién en la
" nuevamente en comportamiento(s) o agenda de la
c. Pérdida de Cupo . - L s -
~ situacion(es) que afecten de forma e Resolucion penultima o dltima
para el Aho C . . Consejo Directivo i L
Siaui gravisima la convivencia escolar Rectoral. reunién ordinaria
iguiente. . . .
posterior a la firma del documento de del Consejo
matricula en observacion. Directivo.
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ACCION (Qué se

Inmediato). 4?

Matricula en Observacion.

CONDICIONES (Ajuste a la Ley 1620) RESPONSABLE ||[DOCUMENTO TIEMPO LIMITE

debe hacer)
. Inclusion en la
. Se aplica en casos de extrema gravedad,
d. Cancelacion de S . - ; . agenda de la
p . afectacion irreversible de la convivencia o por s Resolucion 2 L

Matricula (Retiro o . Consejo Directivo siguiente reunién

reincidencia en faltas graves estando en Rectoral.

ordinaria del
Consejo Directivo.

IV. Plan de Mejoramiento Integral

Definicion: El Plan de Mejoramiento Integral (PMI) es una herramienta esencial para el manejo de situaciones gravisimas
segun la Ley 1620 de 2013, enfocandose en la reparacion, el cambio conductual y la reestructuracion de la convivencia.

Estructura del Plan de Mejoramiento Integral (PMI)

El PMI debe estar basado en la corresponsabilidad (Estudiante, Familia, Colegio) y debe priorizar la accién pedagdgica y
reparadora sobre la punitiva, tal como lo exige el marco legal.

ACCION CLAVE (Qué se

debe hacer)

1. Disefo y aprobacion
Establecer compromisos,

definir acciones

reparadoras y aprobar el

plan.

2. Desarrollo y Firma del
Plan de Mejoramiento

3. Seguimiento y registro Coordinacién y comité de

de Avances

RESPONSABLE (Quién lo
debe hacer)

Comité de Convivencia
(Disefia y recomienda) y
Consejo Directivo
(Aprueba).

Estudiante, Acudiente y
Docentes.

convivencia

TIEMPO LIMITE (Cuando se debe hacer)

Inclusién en la agenda de la siguiente
reunion ordinaria del Consejo Directivo.

Inicia inmediatamente después de la
atencion del caso ante el Comité de
Convivencia y la notificacion de la sancién.

Mensual mediante informes escritos.

FUNDAMENTO LEGAL

Ley 1620 de 2013:

Reparacion de dafios y
restablecimiento de la

convivencia

Ley 1620 de 2013:
Reparacion de dafios y

restablecimiento de la

convivencia.

Decreto 1965 de 2013 ley

1620 de 2013 Obligacion de

seguimiento a las acciones
formativas.

*
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ACCION CLAVE (Que se  RESPONSABLE (Quiénlo 12y 1p6 | iMITE (Cuéndo se debe hacer) ~ FUNDAMENTO LEGAL

debe hacer) debe hacer)
Ley 1098 de 2006 (Articulo
4. Acompanamiento por . Conforme a la remision del caso, y a la 41): Obligacion de atencion
. . Orientador(a) Escolar. S / ;
Orientacion Escolar activacion de protocolos. psicosocial

Ley 1620 de 2013.
En cualquier momento que se evidencie
incumplimiento de compromisos.

El incumplimiento constituye
La remision por incumplimiento se puede  Una nueva falta o el
realizar en cualquier momento que se agravamiento de la accion
evidencie la falta de compromiso, sin tener formativa pedagogica inicial.
que esperar una nueva reunion ordinaria del
Comité de Convivencia.

6. Remision al Consejo
Directivo por Comité de Convivencia.
Incumplimiento

Paragrafo: se debe enfatizar en que las acciones del PMI deben ser pedagdgicas, personalizadas y proporcionales a la falta:

1. Componente Reparador: El PMI debe incluir una accién reparadora clara dirigida a la victima o al bien comun (si es dafio
material o a la convivencia), conforme al Articulo 29 del Decreto 1965 de 2013 (Medidas de Restablecimiento de
Derechos).

2. Enfoque DHSR: Si la falta es de connotacién sexual, el PMI debe incluir la participacion obligatoria en talleres sobre
Derechos Humanos Sexuales y Reproductivos (DHSR) y el respeto a la diversidad.

3. Compromiso de Acudiente: La participacion del acudiente debe ir mas alla de la firma; debe incluir compromisos de
acompafamiento en casa (ej., supervision de uso de tecnologia, seguimiento a terapias externas).






Paragrafo 1: Como accion pedagodgica
formativa, se establece que los casos de
estudiantes pertenecientes al grado once
(11°) que cumplan con todos los criterios de
promocion establecidos por el SIE para
graduarse como bachilleres, pero que durante el
afio lectivo hayan sido remitidos al Comité de
Convivencia; seran revisados por esta instancia,
previo al acto protocolario y de acuerdo con el
andlisis se recomendara al Consejo Directivo
que establezca una de las siguientes opciones:

a. Recibir el diploma de bachiller en
ceremonia de graduacion organizada por
lainstitucion.

b. Recibir el diploma de bachiller en la
ventanilla de secretaria académica.

Paragrafo 2: Como accion pedagodgica
formativa, se establece que los casos de
estudiantes pertenecientes a los grados
Transicién, quinto (5°) o noveno (9°) que
cumplan con todos los criterios de promocion
establecidos por el SIE para su promocién y
entrecj;a de diplomas o certificaciones segun
sea el caso , pero que durante el afo lectivo
hayan sido remitidos al Comité de Convivencia,
seran revisados por esta instancia, previo al
acto protocolario y de acuerdo con el analisis se
recomendara al Consejo Directivo que
establezca una de las siguientes opciones:

a. Recibir el diploma o certificacion en acto
organizado por lainstitucion.

b.  Recibir el diploma o certificacion durante
laclausura.

ARTICULO 13. PROCEDIMIENTOS PARA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,
SOLICITUDES Y FELICITACIONES.

Definiciones:

Solicitud: Es toda solicitud verbal o escrita
presentada ante un servidor del Colegio,
que requiere respuesta sobre un asunto en
particular, informacioén ylo
documentacion, que tiene que ver con la
naturaleza y fin de la institucion. Tiempo de
respuesta ocho (8) dias habiles.

Derecho de Peticion: Es el derecho a la
informacién y la facultad que tienen los
ciudadanos dando cumplimiento al Articulo 23
de la CPN; donde la comunidad académica y
partes interesadas, solicitan y obtienen
informacién y documentos sobre las
actuaciones académicas y convivenciales,
derivadas del cumplimiento de la mision y las
funciones asignadas gor el colegio. Tiempo de
respuesta gumce (15) dias habiles a partir de
fecha de radicado en lainstitucion.

Queja: Expresion verbal, escrita o en medio
electrénico, de inconformidad o insatisfaccion,
ante el resultado o la prestacion del servicio en
términos de calidad, oportunidad, asesoria,
evaluaciénEy atencion a los miembros de la
Comunidad Educativa. Tiempo derespuestatres

() dias habiles.

Reclamo: Manifestacion o solicitud relacionada
con la afectacién positiva 0 negativa en relacion
con el servicio prestado. Tiempo de respuesta
diez (10) dias.

Sugerencia: Recomendacion o propuesta de
mejoramiento, cambio o modificacion respecto a
actividades internas o del servicio, formuladas por
padre de familia, que vayan en beneficio
general dela comunidad.

Felicitaciones: Manifestacion del nivel de
satisfaccion y percepcion de calidad que sienten
los miembros de la comunidad educativa.

Generalidades

Conducto regular: La primera instancia para
resolver las situaciones que se presenten entre
los padres de familia y el establecimiento
educativo es el docente o directivo con el que
directamente se presenté la inconformidad o
situacion. En caso de no ser resuelta
satisfactoriamente se escalara de acuerdo
con elconducto regular que aparece en el
presAerrtm-:E-3 Manual de convivencia en la pagina

Si luego de agotar todas las instancias
establecidas institucionalmente no es posible
resolver las situaciones presentadas puede
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interponer una queja ante la secretariade
educacion correspondiente, quien es
responsable de atenderla (Articulos 6y 7 de la
Ley 715de 2001).

Toda peticion debe ser respetuosa so
pena de rechazo. Solo cuando no se
comprenda la finalidad u objeto de la
peticion esta se devolvera al interesado para
que la corrija o aclare dentro de los diez (10) dias
siguientes. En

caso de no corregirse o aclararse, se archivara
la peticion. Respecto de peticiones reiterativas ya
resueltas, la instancia podra remitirse a las
respuestas anteriores, salvo que se trate de
derechos imprescriptibles, o de peticiones que se
hubieren negado por no acreditar requisitos,
siempre que en la nueva peticion se subsane

Planes de mejoramiento continuo: Las
uejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones
e los padres de familia, acudientes y
estudiantes se constituyen en una fuente de
informacion que tiene la institucion para la
elaboracién de sus planes de mejoramiento
continuo.

Formato o instrumento: Se consideraran
como quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones, objeto de este procedimiento, las
registradas completamente en formato fisico
o digital institucional, o las recibidas a través
de los canales formales establecidos a nivel
distrital.

Confidencialidad: La Institucion debe
garantizar el uso adecuado de los registros
generados, protegiendo toda la informacién
Personal y asegurando la confidencialidad de
osreclamantes.

Anoénimos: La institucion no adelantara
procedimiento de respuesta por anénimos
excepto cuando se acredite por lo menos
sumarialmente la veracidad de los hechos
denunciados o cuando se refiera en concreto a
hechos o personas claramente identificados.
(Articulo 81ley 962 de 2005)

Procedimiento
1. Comunicacion del proceso de quejas: La
informacion relativa al tratamiento de las

quejas, sugerencias y felicitaciones, deben
estar facilmente disponibles para los
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padres de familia, acudientes, estudiantes y
otras partes interesadas.

Recepcién de las quejas, sugerencias
%/ felicitaciones: Cualquier padre de
amilia, acudiente o estudiante puede
expresar el grado de satisfaccion de un
servicio recibido, por medio de una queja,
sugerencia o felicitacion a través de dos
medios: fisico y/o digital. En el Formato
institucional para Quejas, Sugerencias y
Felicitaciones.

Comunicacion inicial con el interesado:
En maximo cinco §5) dias habiles se
debe comunicar al padre de familia,
acudiente o estudiante que su queja,
sugerencia o felicitacion ha sido recibida.
Esta comunicacién se puede realizar de
manera telefénica, por correo electrénico o
atravésdecitacion.

Andlisis y evaluacion inicial: aplica cuando se
trate de una queja. En el andlisis debe
contemplarse la frecuencia de la queja 'y
el impacto en: nivel de satisfaccion del
padre y/o estudiante, calidad del
servicio prestado o en cualquier otro
aspecto. Se realiza la evaluacion inicial
teniendo en cuenta los siguientes criterios:
Implicaciones Complejidad, Impacto y
Necesidad y posibilidad de una accién de
mejorainmediata.

Indagacion: Se debe establecer la situacion
particular de la misma y los aspectos
relevantes a tener en cuenta para asi
establecerla causa que originala queja.

Respuesta o tratamiento a las quejas: una
vez evaluada e indagada la situacién, se
procedera a dar tratamiento segun los
criterios establecidos institucionalmente o
de acuerdo a las siguientes posibilidades:

» Realizar correcciones inmediatas.
» Establecer acciones.
» Realizar reconocimiento.

Comunicacién de la decision: La decision o
cualquier accion tomada por la Institucion
con respecto a las quejas debe ser
comunicada al padre de Familia, acudiente



o estudiante en los términos fijados para
este procedimiento.

8.  Cierre: Una vez comunicada la decision e
implementado el tratamiento, se procede a
realizar el cierre de la queja. Se establece
que una queja se cierra cuando ocurre
algunas de las siguientes situaciones:

El padre de familia, acudiente o estudiante
aceptalaacciéntomada.

Se documento y desarroll algun tipo
requerimiento o remision.

Se implementd y se realizé una Accion
Correctiva.

9. Archivo: El docente o directivo una vez
cerrada la queja, debe archivar la evidencia
del tratamiento dado a las mismas y las
evidencias del cumplimiento de cada una
de las actividades enunciadas en este
procedimiento.

Términos para resolver las distintas
modalidades de Derechos de peticién:

De acuerdo a ley 1437 de 2011 o nuevo codigo
contencioso administrativo, que fue modificado
por la ley 1755 de 2015. Salvo norma legal
especial, toda peticion debera resolverse

dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion. Estara sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones: 1. Las
peticiones de documentos y de informacion
deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se
ha dado respuesta al peticionario, se entendera,
para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podra negar la entrega de
dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro
de los tres (3) dias siguientes. 2. Las peticiones
mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades en relacién con las materias a su
cargo deberan resolverse dentro de los treinta

(30) dias siguientes a su recepcion

Pardgrafo. Cuando excepcionalmente no
fuere posible resolver la peticién en los plazos
aqui sefalados, la autoridad debe informar
esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en laley
expresando los motivos de la demora y
senalando a la vez el plazo razonable en que
se resolvera o dara respuesta, que no podra
exceder del doble delinicialmente previsto.»

ARTICULO 14. COMPONENTE DE SEGUIMIENTO

El componente de seguimiento se centrara en el
reporte oportuno de lainformacion al Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia
Escolar, del estado de cada uno de los casos de
atencion reportados. (art 30 Ley 1620 de 2013)

Sin perjuicio de lo anterior, los Comités
Escolares de Convivencia haran seguimiento y
evaluacion de las acciones para la promocion y
fortalecimiento de la formacion para la
ciudadania y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos; para la

prevencion y mitigacion de la violencia escolar y
el embarazo en la adolescencia; y para la
atencioén de las situaciones que afectan la
convivencia escolar, los derechos humanos,
g%ﬁu?e’l;es y reproductivos. (art 48 Decreto 1695 de

De todo los procesos y procedimientos
realizados por cualquiera de las instancias del
colegio, se posee registro (actas, documentos
institucionales, entre otros), archivo y custodia



ARTICULO N° 15 PROTOCOLOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

Los Protocolos para el abordaje pedagogico de situaciones de riesgo en el marco de la ruta de
atencion integral para la convivencia escolar presentan las actividades de atencion y

acciones de promocion y prevencion ]
Consulte en el siguiente link el DIRECTORIO DE PROTOCOLOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA
CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS, DERECHOS SEXUALES Y DERECHOS

https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/sites/default/
files/inline-files /2022 /Protocolos_SED_%20V5.pdf
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